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Prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport zonal de calatori a fost
incheiat la sediul Asociatiei de dezvoltare intercomunitara pentru transport public Local "Green Line-
Valea Jiului”, Vulcan, b-dul Mihai Viteazu nr. 31, etaj 7, camera 14, judetul Hunedoara, intre:

(1) Asociatia de dezvoltare intercomunitara pentru transport public local ”Green Line-Valea Jiului”,
persoana juridica, cu sediul in Vulcan, b-dul Mihai Viteazu nr. 31, etaj 7, camera 14, judetul
Hunedoara, nregistratd sub nr. 7 / 10.07.2018 la Registrul Fundatiilor si Asociatiilor de pe langa
Judecatoria [ ... ], cont nr. [ ... ], deschis la [ ... ], reprezentata prin [ ... ], avand functia de ........ , In
numele si pentru unitatile administrativ-teritoriale: Judetul Hunedoara prin Consiliul Judetean
Hunedoara, Municipiul Lupeni prin Consiliul Local al Municipiului Lupeni, Municipiul Petrosani prin
Consiliul Local al Municipiului Petrosani, Municipiul Vulcan prin Consiliul Local al Municipiului Vulcan,
Orasul Aninoasa prin Consiliul Local al Orasului Aninoasa, Orasul Petrila prin Consiliul Local al
Orasului Petrila, Orasul Uricani prin Consiliul Local al Orasului Uricani, in calitate de delegatar, pe de o
parte, denumita in continuare Autoritate Contractanta,

si

(2) Societatea [ ... ], cu sediul in [ ... ], inregistrata sub nr. [ ... ] la Registrul Comertului de pe langa
Tribunalul [ ... ] avand contul [ ... ], deschis la [ ... ], codul unic de inregistrare [ ... ], reprezentat legal
prin [ ... ], avand functia de [ ...], in calitate de delegat, pe de alta parte, denumita in continuare
Operator.

n continuare denumiti in mod individual “Partea” si in mod colectiv ,Partile”.
INTRUCAT:

A. Contractul a fost atribuit potrivit legislatiei aplicabile in materia serviciilor publice de
transport calatori prevazuta in anexa nr. 1 la prezentul contract si cu respectarea cerintelor
privind publicitatea intentiei de atribuire a contractului, potrivit prevederilor art. 7 alin. (2)
din Regulamentul (CE) nr. 1.370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de
abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului, cu modificarile
si completarile ulterioare, denumit in continuare Regulamentul (CE) nr. 1370/2007;

B. Contractul este atribuit direct, potrivit prevederilor Regulamentului C.E. 1370/2007 si potrivit
prevederilor articolelor Legii 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

C. Potrivit Legii 92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ-
teritoriale, art. 29 alin (1), Serviciul public de transport local si judetean poate fi atribuit
pentru executare, Tn gestiune directa sau delegata, operatorilor de transport rutier detinatori
de licente de transport, eliberate sau recunoscute in conditiile legii, ori transportatorilor
autorizati detinatori ai unei autorizatii de transport de persoane sau de marfuri, eliberata, in
conditiile legii, de catre autoritatea administratiei publice locale, numitd Tn acest caz
autoritate de autorizare;

D. Contractul a fost incheiat potrivit prevederilor legale si atribuit Operatorului conform
HOtararii c..veveveeeenennnnnnnnnn, ;

E. Prezentul Contract are ca scop prestarea de servicii publice de transport de interes economic
general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea si dezvoltarea sistemului de transport



public de caldtori in unitatile administrativ-teritoriale ale Asociatiei de dezvoltare

intercomunitara pentru transport public zonal ”Green Line-Valea Jiului” - Municipiul Lupeni,

Municipiul Petrosani, Municipiul Vulcan, Orasul Aninoasa, Orasul Petrila, Orasul Uricani.

PRIN URMARE, luand in considerare cele de mai sus, partile convin sa incheie prezentul Contract

dupa cum urmeaza:

CAPITOLUL 1. DEFINITII

Articolul 1. Definitii si interpretare
1.1. Tn masura n care nu se prevede altfel si cu exceptia situatiei in care contextul reclama altfel,

termenii si expresiile folosite in Contract vor avea urmatoarele intelesuri:

“Administrare”

orice context din prezentul contract in care este folosit termenul
de ,administrare” are intotdeauna intelesul de gestionare,
exploatare si nu face referire la un ,drept de administrare”.
Operatorul exploateaza toate bunurile apartinadnd infrastructurii
de operare a transportului puse la dispozitie de Autoritatea
Contractanta.

+ANRSC”

inseamnad Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice.

,Aria Serviciului”

fnseamna raza administrativ-teritoriald a zonei Green Line-Valea
Jiului (Municipiul Lupeni, Municipiul Petrosani, Municipiul Vulcan,
Orasul Aninoasa, Orasul Petrila, Orasul Uricani), fara a aduce
atingere vreunei linii de iesire sau altor elemente auxiliare
Serviciului de transport care intra pe raza unitatilor administrative-
teritoriale vecine.

LAudit financiar”

auditul financiar cuprinde auditul statutar asa cum este definit la
pct. 1 din ,Legea nr. 162 din 6 iulie 2017 privind auditul statutar al
situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare anuale
consolidate si de modificare a unor acte normative”, precum si
activitatea efectuatd in vederea exprimarii unei opinii asupra
situatiilor financiare sau a unor componente ale acestora, dar si
exercitarea altor misiuni de asigurare si servicii profesionale
potrivit standardelor internationale de audit si altor reglementari
in domeniu.

LAutoritate de Autorizare”

fnseamna structura locala cu atributii de organizare, reglementare,
autorizare, monitorizare si control al serviciului public de transport
calatori infiintatd Tn cadrul aparatului tehnic al Asociatiei de
dezvoltare intercomunitara pentru transport public zonal “Green
Line-Valea Jiului”. Principalele atributii ale autoritatii de autorizare
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sunt: elaborarea proiectului de regulamente de organizare si
functionare a serviciului public de transport local in conformitate
cu regulamentele-cadru existente, cu prevederile legii 92/2007 cu
modificarile si completarile ulterioare si cu alte reglementari in
vigoare, emiterea licentelor de traseu in serviciul public de
transport local prin curse regulate.

LAutoritatea contractantd”

inseamnd autoritatea locald competentd: Asociatia de dezvoltare
intercomunitara pentru transport public zonal "Green Line-Valea
Jiului”, care are competenta legald de a delega gestiunea
serviciului public de transport local de calatori

,Bune Practici Comerciale”

inseamna toate actiunile, faptele, metodele si practicile relevante
aplicabile in general in vederea gestionarii Serviciului care, la un
anumit moment dat, in termeni rezonabili si in conditiile legii, pot
asigura rezultatul dorit. Pentru scopul Serviciului care face obiectul
prezentului Contract, Bunele Practici Comerciale includ:

(A) disponibilitatea necesarului de echipamente, utilaje, vehicule,
materiale, resurse adecvate, inclusiv a utilitatilor necesare astfel
incat aceste elemente ante-mentionate sa functioneze |Ia
capacitate maxima atat in conditii normale de operare, cat si in
conditii exceptionale de operare ce pot fi prevazute in limite
rezonabile,

(B) suficient personal de exploatare cu experienta si instruire
adecvate 1n operarea corecta si eficienta a elementelor
mentionate la litera (A) de mai sus, tindand cont de specificatiile si
normele de fabricatie; totodatd, acest personal trebuie sa fie
capabil sa lucreze si in conditii neobisnuite ce pot fi prevazute in
limite rezonabile,

(C) operatiile de intretinere si reparatii preventive ori de rutina,
executate intr-un mod care asigura exploatarea si operarea in
sigurantd si pe termen lung, tindnd cont de recomandarile
fabricantului; de asemenea, operatiunile de intretinere si reparatii
ante-mentionate vor fi executate de personal instruit si cu
experienta, care detine know-how-ul, tehnica, uneltele si
echipamentele adecvate,

(D) verificari si controale inopinate si adecvate pentru a asigura
functionarea la parametri optimi a echipamentelor folosite pentru
furnizarea Serviciului, atat in conditii normale, cat si in conditii
neobisnuite (ce pot fi prevazute in limite rezonabile) si

(E) operarea echipamentelor folosite pentru furnizarea Serviciului
in conditii de siguranta deplind pentru personalul manevrant, alti




angajati, populatie, mediul inconjurdtor, precum si pentru alte
instalatii conexe.

,Caietul de Sarcini”

fnseamna caietul de sarcini al serviciului de transport public local
de persoane cu autobuze pe raza administrativ-teritoriala Green
Line-Valea lJiului (Municipiul Lupeni, Municipiul Petrosani,
Municipiul Vulcan, Orasul Aninoasa, Orasul Petrila, Orasul Uricani),
aprobat de Asociatia de dezvoltare
transport public zonal "Green Line-Valea Jiului” conform Ordinului
972/2007 pentru aprobarea

Regulamentului-cadru pentru efectuarea transportului public local

intercomunitara pentru

Ministerului Transporturilor nr.

si a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de transport public

local.

,Caldtori” inseamna utilizatorii Serviciului, respectiv persoanele beneficiare
ale Serviciului pe baza Titlurilor de Calatorie.

»Compensatie” reprezintd compensatia de serviciu public, astfel cum este definita

la art. 2 litera (g) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 respectiv
,orice beneficiu, in special financiar, acordat direct sau indirect de
cdtre o autoritate competentd, din fonduri publice, in perioada de
punere in aplicare a unei obligatii de serviciu public sau in legdturd
cu perioada respectivd”

,Continuitatea Serviciului public de
transport”

inseamnd capacitatea de mentinere si reconstituire a functiilor
esentiale ale serviciului public de transport, respectiv activitatile
sau sarcinile pe care un operator de transport public trebuie sa le
indeplineasca in siguranta pentru asigurarea limitata a serviciilor
vitale pentru sustinerea functiilor social/economice ale unei zone,
n cazul unor situatii perturbatoare previzionate sau de urgenta.

,Contractul”

inseamna prezentul Contract de delegare a gestiunii Serviciului,
inclusiv toate anexele la acesta, fiind un ,contract de servicii
publice” astfel cum este acesta definit la art. 2 litera i) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv actul obligatoriu din
punct de vedere juridic care confirma acordul incheiat intre
Autoritatea Contractanta si Operator, ca operator de serviciu
public, cu scopul de a-i incredinta Operatorului gestionarea si
exploatarea Serviciului, sub rezerva Obligatiilor de serviciu public.

,Data Intrdrii in Vigoare”

inseamna data semnarii de ambele parti a prezentului Contract.

,Data Inceperii (prestdrii

Serviciului)”

inseamna data inceperii prestarii Serviciului public de transport
calatori, respectiv la data semnarii de catre Parti a procesului

verbal prevazut in cuprinsul Capitolului 6 (,Perioada de

Mobilizare”) din prezentul Contract.




,Diferente de Tarif”

reprezintd sumele acordate Operatorului de la bugetul de stat, din
bugetele locale sau din bugetele altor institutii stabilite prin lege,
aferente acoperirii influentelor financiare rezultate din reduceri
de tarif la legitimatiile de calatorie individuale pentru anumite
categorii de calatori, potrivit Art. 10 (,Diferentele de Tarif) din
prezentul Contract; diferentele de tarif se incadreaza ca si ,alte
venituri generate in indeplinirea obligatiei/obligatiilor de serviciu
public in cauza”

,Drept Exclusiv”

fnseamna dreptul exclusiv, astfel cum este definit la art. 2 litera f)
din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, care permite exploatarea
Serviciului de catre Operator in Aria Serviciului, cu excluderea
oricarui alt asemenea operator.

,Efectul financiar net”

inseamna totalitatea efectelor financiare, pozitive sau negative,
ale conformarii Operatorului cu Obligatia de serviciu public. Va fi
calculat potrivit Anexei la Regulamentul nr. 1370/2007 si va tine
seama de costurile efective cu prestarea Obligatiei de serviciu
public suportate de catre Operator, reflectate in situatiile
financiare anuale auditate ale acestuia, pe categoriile de costuri.

»@arantia de Bund Executie”

inseamna garantia prevazuta la Capitolul 8 (,Garantia de Bund
Executie”).

,Indicatori de Performantd”

inseamnad cerintele si standardele in legaturd cu Serviciul care
trebuie sa fie satisfacute de catre Operator, astfel cum sunt
prevazute in Anexa nr. 8 la prezentul Contract.

,Infrastructura transport”

reprezintd totalitatea cailor de comunicatie intre doua sau mai
multe puncte si dotarile aferente; Infrastructura de transport este
cea definita de art. 14 din Legea nr. 92/2007 si este formata din
infrastructura rutiera si infrastructura de operare

,Infrastructura rutierd”

reprezintd totalitatea drumurilor, de regulda deschise circulatiei
publice, impreuna cu semnalizarea si amenajarile rutiere, pe care o
persoana poate circula cu un vehicul dintr-un punct in altul; consta
in infrastructura de transport, utilizatda de Operator pentru
efectuarea Serviciului de transport public local (zonal) (strazi,
semafoare, semnalistica rutiera etc).

,Infrastructura de operare”

reprezintd infrastructura de transport pusa la dispozitie in scopul
prestarii Serviciului de transport public local (zonal) si/sau
infrastructura proprie utilizata pentru prestarea serviciului

,Lege”

fnseamna orice norme de drept aplicabile in Romania incluzand,
dar fara a se limita la acestea: tratate, legi, ordonante, hotarari,
regulamente, coduri, norme metodologice, ordine, decizii, decrete,




directive, principii generale de drept si hotarari judecatoresti
obligatorii erga omnes, precum si reglementarile obligatorii emise
la nivelul Uniunii Europene, precum si orice cerinta sau
recomandare a Autoritdtii de Reglementare si Autoritatii de
Reglementare in Transporturi, a unei Autoritati Competente din
Romania sau la nivelul Uniunii Europene, sau interpretare sau
aplicare a oricareia dintre cele de mai sus de catre o Autoritate
Competentd din Romania sau la nivelul Uniunii Europene. in sensul
prezentei definitii ,hotdrdrile judecdtoresti obligatorii erga omnes”
reprezintd (i) hotdrarile judecatoresti definitive pronuntate in
materia contenciosului administrativ prin care s-a anulat in tot sau
in parte un act administrativ cu caracter normativ, (ii) deciziile
Curtii Constitutionale prin care se constata neconstitutionalitatea
unui act normativ, (iii) recursurile in interesul legii pronuntate de
nalta Curte de Casatie si Justitie asupra problemelor de drept care
au fost solutionate diferit de instantele de judecata precum si (iv)
hotararile judecatoresti pronuntate in actiunile colective introduse
de catre o categorie anume de cetateni si care beneficiaza de
efectele acesteia.

Licentd de Traseu”

inseamna actul tehnic si juridic emis de Autoritatea de (transport)
autorizare, opozabild fata de organele cu atributii de control in
trafic, care atesta ca Operatorul are dreptul sa presteze serviciul
local sau judetean de transport calatori, dupa caz, efectuat pe cai
publice de transport rutier cu autobuze, pe un anumit traseu si
conform Programului de transport al Operatorului.

,Metodologia ANRSC”

inseamna Normele-cadru privind stabilirea, ajustarea si
modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de
persoane, aprobate prin Ordinul presedintelui ANRSC nr. 272/2007
sau orice act normativ care ar inlocui aceste norme-cadru la un
moment dat.

,Mijloace de Transport”

fnseamna autovehiculele prin care Operatorul efectueaza Serviciul
de Transport Public urban pe raza administrativ-teritoriala Green
Line-Valea lJiului (Municipiul Lupeni, Municipiul Petrosani,
Municipiul Vulcan, Orasul Aninoasa, Orasul Petrila, Orasul Uricani).

,,Obligatii de serviciu public”

inseamnd acele obligatii definite de art. 2 litera (e) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv cerintele definite sau
stabilite de catre o Autoritate Competenta, pentru a asigura
servicii publice de transport de calatori de interes general, pe care
un operator, daca ar tine seama de propriile sale interese
comerciale, nu si le-ar asuma sau nu si le-ar asuma in aceeasi
masura sau in aceleasi conditii fara a fi retribuit.
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Obligatiile de serviciu public asumate de Operator prin prezentul
Contract sunt prevazute la Art. 4 (,,Obligatiile de serviciu public”).

“Operator”

inseamna societatea comerciala care are competenta si

capacitatea recunoscute de a presta serviciile de transport public
local care fac obiectul prezentului Contract, in conditiile
reglementarilor in vigoare, si care asigura nemijlocit administrarea

si exploatarea sistemului de utilitati publice aferent acestuia.

Operatorul este un operator de serviciu public, definit la art. 2
litera d) CE nr. 1370/2007, drept orice
intreprindere publicd sau privata sau orice grup de astfel de

din Regulamentul

intreprinderi care exploateaza servicii publice de transport de
calatori, sau orice organism public care presteaza servicii publice
de transport de calatori.

Operatorul de transport rutier este un operator intern, astfel cum
acesta este definit de art. 2 litera (j) din Regulamentul CE nr.
1370/2007, respectiv o entitate cu personalitate juridica distincta,
asupra careia Autoritatea Contractantd exercitd un control
asemanator cu cel exercitat asupra propriilor sale departamente si
are toate obligatiile legale ce decurg din aceasta calitate.

,Partea”

inseamnd Autoritatea contractantd sau Operatorul.

,Pdrtile”

inseamnd Autoritatea contractanta si Operatorul.

,Profit Rezonabil”

inseamnd rata de rentabilitate a capitalului care este normald
pentru sectorul de activitate respectiv intr-un stat membru dat si
care tine seama de riscul sau de absenta riscului suportat de catre
operatorul de serviciu public in virtutea interventiei autoritatii
publice, conform Anexei Regulamentului 1370/2007.

,Program de Circulatie”

fnseamna documentul utilizat Tn transportul public local (zonal) de
persoane prin curse regulate, care contine in principal informatii
privind traseul, capetele de traseu, lungimea traseului, statiile
pentru imbarcarea/ debarcarea Calatorilor, distantele dintre statii
si intervalele de succedare a curselor. Programele de circulatie
sunt aferente traseelor ce fac parte din Programul de Transport
asumat de catre Operator prin prezentul Contract.

,Programul anual de intretinere si
reparare  a infrastructurii  de

operare”

fnseamna programul de intretinere si reparare a infrastructurii de
transport, asumat de Operator si aprobat de Asociatia de
dezvoltare intercomunitara pentru transport public zonal “Green
Jiului”

Line-Valea in conformitate cu prevederile Art. 15

(,,Infrastructura de Transport”) din prezentul Contract.

,Programul de investitii al Autoritdtii

fnseamna programul estimativ al lucrarilor de investitii asumate de
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Contractante”

Asociatia de dezvoltare intercomunitara pentru transport public
zonal ”“Green Line-Valea lJiului”, pentru modernizari, reabilitari,
dezvoltari de capacitati, obiective noi, atat fizic, cat si valoric,
realizate din fonduri publice.

,Programul de investitii al

Operatorului”

inseamna programul estimativ al lucrarilor de investitii asumate de
catre Operator, pentru modernizari, reabilitari, dezvoltari de
capacitati, obiective noi atat fizic, cat si valoric, realizate din
fonduri proprii ale Operatorului.

»Programul de Transport”

inseamna documentul fintocmit si aprobat de Autoritatea
Contractanta, prin care se stabilesc traseele, Programele de
circulatie, numarul mijloacelor de transport necesare si capacitata
minima de transport pentru efectuarea transportului public de
persoane prin curse regulate in aria teritoriala de competenta a

Autoritatii Contractante.

»Raportul lunar de constatare”

Thseamna documentul intocmit in conformitate cu Anexa 14.1 la

prezentul Contract, Tn baza cdruia Asociatia de dezvoltare

intercomunitara pentru transport public zonal "Green Line-Valea
Jiului” plateste lunar Operatorului Compensatia (art. 11.2 la

prezentul Contract)

,Redeventd”

fnseamna orice suma ce trebuie platita in bani sau in natura pentru
folosirea sau dreptul de folosinta a unor active corporale sau
necorporale.

,Serviciu  public de transport

cdlatori”

fnseamna serviciul de transport public local de persoane prin curse
regulate, cu autovehicule, aflat sub responsabilitatea Asociatiei de

IM

dezvoltare intercomunitara pentru transport public zonal “Green
Line-Valea Jiului” si a carui gestiune este incredintata Operatorului,
pe durata si Tn conditiile prezentului Contract. Acesta este suma
operatiunilor de transport care asigura, nemijlocit, deplasarea
persoanelor cu ajutorul autovehiculelor, pe distante si in conditii
prestabilite, potrivit prevederilor prezentului Contract, conform
Programului de Transport Public local de persoane cu autobuze pe
raza administrativ-teritoriala Green Line-Valea lJiului (Municipiul
Lupeni, Municipiul Petrosani, Municipiul Vulcan, Orasul Aninoasa,
Orasul Petrila, Orasul Uricani). Serviciul este definit de art. 2 litera
a) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, drept serviciul de interes
economic general, prestat catre public Tn mod nediscriminatoriu si
continuu Tn Aria Serviciului, potrivit Programului de Transport si
Traseelor atribuite.

,Sistemul”

inseamnad infrastructura tehnico-edilitara utilizatd pentru

efectuarea Serviciului, astfel cum este definita de Lege.
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»Statie publica”

fnseamna punctul de pe traseul unui serviciu de transport public
local (zonal) de persoane prin curse regulate, amenajat
corespunzator, semnalizat printr-un indicator rutier si care sa aiba
in dotare un panou suplimentar pe care este atasat orarul conform
caruia opresc mijloacele de transport pentru urcarea si coborarea
persoanelor transportate.

, Tarif de Cdlatorie”

inseamnad pretul perceput de catre Operator de la calatori in
schimbul vanzarii Titlurilor de calatorie, stabilit de catre Asociatia
de dezvoltare intercomunitara pentru transport public zonal
”Green Line-Valea Jiului”, potrivit dispozitiilor legale si prezentului
Contract.

, Titluri de Caldtorie”

fnseamna orice bilete, abonamente, taxe de calatorie, suprataxe,
legitimatii de calatorie, carduri magnetice sau contactless ce
permit deplasarea Calatorilor beneficiari ai Serviciului, emise
conform prevederilor legale prin care Operatorul incaseaza Tariful
de Calatorie.

, Traseu”

fnseamna parcursul care asigura legatura intre mai multe obiective
cuprinse intre doua capete pe care se efectueaza transportul
public local de persoane prin curse regulate.

1.2. Tn cuprinsul prezentului Contract si/sau in Anexele sale, termenii folositi cu majuscule fsi vor
pastra, indiferent de locul in care sunt folositi in cuprinsul acestora, intelesul dat in definitia aferenta.

1.3. impdrtirea pe Capitole, Sectiuni si Articole este introdusd numai pentru a usura sistematizarea si
nu va afecta interpretarea prezentului Contract si nu va servi interpretarii intentiilor Partilor.

1.4. Orice referire la articole sau numere de articole va insemna, daca nu este altfel specificat, o
referire la articolele prezentului Contract.

1.5. La redactarea, semnarea si executarea Contractului, clauzele acestuia si intentiile Partilor vor fi
interpretate pe baza prezumtiei de buna credinta.

1.6. Referirile la “Parti” desemneaza partile prezentului Contract, iar referirile la “Parte” desemneaza
una dintre partile prezentului Contract.

1.7. Termenii utilizati si nedefiniti In prezentul Contract si care sunt definiti de Lege, in special in
actele normative de referinta prevazute in Anexa 1 la prezentul Contract (sau oricare Lege ce va
modifica, Tnlocui sau completa aceste acte normative de referintd) vor avea intelesul prevazut in
definitia corespunzatoare din Lege.
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CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI

Articolul 2. Obiectul contractului
2.1. Obiectul prezentului Contract il constituie Delegarea gestiunii Serviciului de transport public
local cu autobuze pe raza administrativ-teritoriala a Municipiului Lupeni, Municipiului Petrosani,
Municipiului Vulcan, Orasului Aninoasa, Orasului Petrila, Orasului Uricani, de catre Autoritatea
Contractanta Operatorului, cu conditia indeplinirii de catre Operator a Obligatiilor de serviciu public.

2.2. Operatorul va presta Serviciul public de transport local de persoane, efectuat cu autobuze, n
conformitate cu Obligatiile de serviciu public prevazute la Capitolul 3 din prezentul Contract, pe

traseele:
a. Traseul 1 - Uricani — Lupeni — Vulcan — Petrosani — Petrila in lungime de 38,5 km;
b. Traseul 2 - Aninoasa — Petrosani in lungime de 10,6 km;
c. Traseul 3 - Petrila (zona minei) — Jiet in lungime de 3,7 km;
d. Traseul 4 - Valea de Brazi — Cheile Butii in lungime de 11,15 km.

2.3. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a suplimenta, in conditiile legislatiei din materia
achizitiilor sectoriale, cantitatea serviciilor, fara organizarea unei noi proceduri de atribuire, in
situatia Tn care devine necesara prelungirea de trasee, introducerea de curse suplimentare sau noi
statii.

2.4. Prin prezentul Contract, Autoritatea Contractantd acorda Operatorului, ca parte integranta si
obligatorie a Delegarii Gestiunii Serviciului, dreptul exclusiv, obligatia si autoritatea de a exercita
toate activitatile necesare efectuarii Serviciului, in conditiile prezentului Contract.

2.5. Operatorul va realiza Serviciul in conformitate cu Obligatiile de serviciu public si:

i. va avea dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de Calatorie, in conditiile prevazute in
prezentul Contract;

ii. vaavea Dreptul exclusiv de a desfasura Serviciul pe traseele atribuite;

iii. va avea dreptul la plata Compensatiei din partea Autoritatii Contractante, in termenii si
conditiile prevazute in prezentul contract;

iv. vaavea dreptul la Diferente de tarif, in termenii si conditiile prevazute in prezentul Contract;

v. va avea dreptul de exploatare a Bunurilor puse la dispozitie in conditiile prezentului Contract.

2.6. Acordarea Delegarii Gestiunii Serviciului se efectueaza cu conditia respectarii de catre Operator,
deopotriva a termenilor prezentului Contract, precum si a oricarei Legi aplicabile.

2.7. Fiecare Parte va actiona cu buna credinta si va face toate eforturile pentru a asigura respectarea
prezentului Contract.

Articolul 3. Obiectivele Operatorului si Autoritatii Contractante
3.1. Obiectivele Operatorului sunt:

a. promovarea calitatii si eficientei Serviciului;

b. dezvoltarea durabila a Serviciului;

c. asigurarea continuitatii Serviciului;
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d. protectia mediului inconjurator.

3.2. Obiectivele Autoritatii Contractante sunt:
a. asigurarea organizarii, coordonarii si functionarii Serviciului;
b. dezvoltarea si modernizarea Serviciului;
c. protectia mediului inconjurator.

CAPITOLUL 3. OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

Articolul 4. Obligatiile de Serviciu Public
4.1. in conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se obligd s&
indeplineasca Serviciul cu respectarea Obligatiilor de serviciu public stabilite mai jos:

i. Operatorul are dreptul de a presta Serviciul public de transport caldtori doar in aria
teritoriala de competenta a Autoritatii Contractante, fara a depasi limitele administrativ-
teritoriale ale acesteia, cu exceptia liniilor de iesire sau altor elemente auxiliare activitatii
respective care intra pe teritoriul localitatii invecinate.

ii. Operatorul va aplica Tarifele de Calatorie aprobate de Autoritatea contractanta;

iii. Operatorul va presta servicii de transport pentru grupuri sociale de calatori care beneficiaza
de reduceri/gratuitati in conformitate cu politicile nationale de transport din Romania si cu
cerintele si reglementarile legale, precum si in conformitate cu Hotararile Adunarii Generale
a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara pentru transport public zonal "Green Line-Valea
Jiului”;

iv. Operatorul va presta Serviciul in conformitate cu principiile continuitatii, frecventei,
regularitatii si capacitatii prevazute in Programul de Transport;

v. Operatorul va presta Serviciul in conformitate cu Indicatorii de Performanta prevazuti in
Anexa nr. 8 la prezentul Contract;

vi. Operatorul va respecta standardele si cerintele de siguranta si securitate prevazute de
prezentul Contract si de legislatia din domeniul transportului public de calatori;

vii. Operatorul va presta Serviciul exclusiv cu Mijloacele de Transport prevazute in prezentul
Contract, potrivit Anexei 5;

4.2. Serviciul public subventionat de transport se poate realiza numai daca sunt indeplinite
urmatoarele obligatii:

a) obligatia de exploatare, care impune operatorului de transport autorizat si/sau licentiat sa
efectueze serviciul respectiv inconditii de continuitate, regularitate si de asigurare a capacitatilor
necesare de transport si sa respecte conditile impuse de autoritatile competente care acorda
subventia. Obligatia de exploatare include si obligatia operatorului de transport respectiv de a
asigura toate serviciile complementare serviciului public de transport, respectiv: transportul
bagajelor, spatii pentru depozitarea bagajelor, vanzarea de bilete in interiorul vehiculelor, informarea
calatorilor in timpul transportului, intretinerea si curatenia mijloacelor de transport, imbarcarea si
debarcarea pasagerilor in locuri special amenajate - gari, autogari, pontoane de acostare -, conditii de
confort in timpul transportului;

b) obligatia de transport, care impune oricarui operator de transport sa accepte si sa efectueze
servicii publice subventionate de transport in conditiile stabilite de autoritatile competente;
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c) obligatia tarifara, care impune operatorilor de transport practicarea tarifelor stabilite de
autoritatile competente, contrar interesului comercial al operatorilor, impunere care rezulta fie din
stabilirea tarifelor sub costurile reale, fie din respingerea cererii de majorare a anumitor tarife.

4.3. Specificatiile privind obligatiile de serviciu public si compensarea aferenta a efectului financiar
net al obligatiilor de serviciu public trebuie:

a) sa indeplineasca obiectivele politicii de transport public intr-un mod eficient din punctul de vedere
al costurilor; si

b) sa sustina financiar asigurarea transportului public de calatori in conformitate cu cerintele stabilite
in politica de transport public pe termen lung.

4.4. Drepturile si obligatiile Operatorului de la pct. 4.1, pct. 4.2 si pct. 4.3 se completeaza cu cele
prevazute la Capitolul 14 din prezentul Contract.

4.5. Fiecare Parte va actiona cu buna credinta si va face toate eforturile pentru a asigura respectarea
prezentului Contract.

CAPITOLUL 4. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE iN REALIZAREA
CONTRACTULUI

Articolul 5. Bunuri utilizate in derularea Contractului
5.1. In derularea prezentului Contract Operatorul va utiliza urmitoarele categorii de bunuri, astfel
cum sunt definite la Art. 1 (,, Definitii si interpretare”) din prezentul Contract:

a. Bunuri de Retur — respectiv bunurile puse la dispozitie de catre Autoritatea Contractanta
catre Operator n scopul executarii Contractului, prevazute in Anexa 4.1, bunurile de natura
domeniului public nou creat sau cele existente, dezvoltate si/sau modernizate cu subventii
pentru investitii de la bugetul local sau central, precum si cele realizate de Operator in
conformitate cu Programul de investitii si care, la incetarea Contractului, revin de plin drept,
gratuit si libere de orice sarcini, Autoritatii contractante;

b. Bunuri de Preluare - respectiv bunurile dobandite de catre Operator cu acordul Autoritatii
Contractante, rezultate prin folosirea surselor de finantare proprii ale Operatorului in
conditiile legii, care apartin Operatorului si care sunt utilizate de acesta n scopul executarii
Contractului. Bunurile de preluare sunt prevazute in Anexa 4.2. La incetarea Contractului,
din orice cauza, Autoritatea Contractanta are dreptul de a dobandi bunurile de preluare in
schimbul platii catre Operator in termen de 30 zile de la incetarea Contractului, a unei
compensatii egale cu valoarea neamortizatd a bunurilor de preluare la data Tncetarii
contractului. Pe toata durata Contractului, Operatorul isi asuma obligatia de a nu instraina
bunurile de preluare, fara consimtamantul prealabil scris al Autoritatii Contractante;

c. Bunuri proprii - respectiv bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de catre
acesta 1n scopul executarii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor prevazute la
punctul b) de mai sus. Bunurile proprii sunt prevazute in Anexa 4.3. La incetarea Contractului,
din orice cauza, bunurile proprii raman in proprietatea Operatorului.
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5.2. Bunurile realizate de Autoritatea Contractantad, pe durata delegarii Gestiunii Serviciului, in bunuri
care conform legii fac parte din Sistem de transport public urban, vor fi puse la dispozitia
Operatorului, fiind considerate Bunuri puse la dispozitie, imediat ce acestea sunt finalizate sau gata
de a fi exploatate, in conditiile prevazute la Art. 5.5 de mai jos, pe baza de proces-verbal de predare-
primire.

5.3. Operatorul va primi posesia si folosinta asupra Bunurilor puse la dispozitie pe Durata
Contractului, in termen de 30 de zile de la semnarea contractului, dar nu si dreptul de proprietate
asupra acestora.

5.4. Autoritatea Contractanta va transmite Operatorului toate informatiile si documentele necesare
prestarii serviciului, care cuprind, printre altele, harti si desene ale Sistemului public urban de calatori
din zona Green Line-Valea lJiului (Municipiul Lupeni, Municipiul Petrosani, Municipiul Vulcan, Orasul
Aninoasa, Orasul Petrila, Orasul Uricani), lucrari in curs de desfasurare, etc.

5.5. Pe toata durata Delegarii Gestiunii Serviciului, Operatorul va pastra toate Bunurile puse la
dispozitie Tn stare buna, avand in vedere starea acestora la data primirii lor de la Autoritatea
Contractanta prin proces-verbal, si in astfel de conditii, incat, in masura cerutd, acestea sa ramana
corespunzatoare folosirii in vederea indeplinirii Serviciului si tinand cont de necesitatea intretinerii
periodice, de natura si caracteristicile fiecarui tip de bunuri, de necesitatile legate de Serviciu,
precum si de uzura normala, conform Bunei Practici Comerciale.

5.6. Operatorul are drepturi depline de a dobandi, instraina, greva cu sarcini sau de a dispune in orice
alt mod de Bunurile Proprii fara sa afecteze buna desfasurare sau continuitatea serviciului. La
incetarea Contractului, din orice cauza, Bunurile Proprii raman in proprietatea Operatorului.

5.7. La incetarea prezentului Contract din orice cauza, Autoritatea Contractanta are dreptul de a
dobéandi Bunurile de Preluare in termen de 30 (treizeci) zile de la incheierea prezentului contract, cu
plata unei sume de bani egald cu valoarea neamortizatd a acestora la data incetarii contractului. Tn
termen de cel mult 30 (treizeci) zile de la incetarea Contractului, Autoritatea Contractanta va notifica
Operatorului care sunt Bunurile de Preluare pe care doreste sa le dobandeasca. Operatorul va
transfera proprietatea si posesia asupra Bunurilor de Preluare catre Autoritatea Contractanta dupa
primirea platii valorii acestora astfel stabilita.

5.8. In situatia care Operatorul nu mai detine, din orice motiv, oricare dintre Mijloacele de Transport
(Bunuri de Preluare si/sau Bunuri Proprii), cu exceptia situatiei in care bunurile respective au fost
casate cu respectarea prevederilor legale acesta este obligat sa inlocuiasca respectivul Mijloc de
Transport cu unul care sa indeplineasca cel putin caracteristicile tehnice asemanatoare si fara ca prin
aceasta sa afecteze continuitatea Serviciului.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI

Articolul 6. Durata Contractului
6.1. Durata Contractului este de 10 (zece) ani, incepand de la Data Intrarii in Vigoare.
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6.2. Durata contractului poate fi prelungita prin act aditional, pe o perioada de cel mult jumatate din
durata initiald, in conformitate cu prevederile art. 4 alin (4) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007.

6.3. Autoritatea contractantda are dreptul, in conformitate cu prevederile art. 5 alin. (5) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, de a prelungi durata Contractului pe masuri de urgenta in cazul
unei perturbari a serviciilor sau in cazul riscului iminent de producere a unei asemenea perturbari, pe
o perioada ce nu poate depasi doi ani.

CAPITOLUL 6. PERIOADA DE MOBILIZARE

Articolul 7. Perioada de mobilizare
7.1. Intre Data Intrarii in Vigoare si Data de Incepere, se intinde Perioada de Mobilizare.

7.2. in Perioada de Mobilizare, care este de maximum 24 luni de la Data Intrdrii in Vigoare a
prezentului Contract, daca Partile nu convin, in scris, prelungirea acestei perioade, Operatorul are
obligatia sa prezinte Autoritatii Contractante urmatoarele:

a. mijloacele de transport in stare buna de functionare si dotate conform cerintelor din Caietul
de Sarcini;

b. copii dupa licentele/autorizatiile eliberate de autoritatile competente pentru toate
mijloacele de transport cu care Operatorul va efectua Serviciul public de transport calatori;

c. copii dupa actele doveditoare privind angajarea personalului necesar pentru prestarea
serviciului, inclusiv personal cu atributii pentru repararea si intretinerea mijloacelor de
transport si manager de transport, insotite de dovada calificarii profesionale aferenta fiecarei
activitati prestate de personalul angajat;

d. copii dupa actele doveditoare privind infrastructura aflata la dispozitia operatorului,
amenajata si dotata pentru parcarea, intretinerea, repararea si alimentarea cu energie
electrica a mijloacelor de transport pe raza teritorialda de competenta a Autoritatii
contractante, conform cerintelor din Caietul de Sarcini, precum si prezentarea fizica, in teren,
a respectivelor amenajari;

e. copii dupa contractele de asigurare a persoanelor transportate si a bagajelor acestora,
inclusiv contractele de asigurare obligatorie RCA pentru fiecare autovehicul;

f. copii dupa actele doveditoare privind organizarea operationala a dispeceratului si a dotarilor
speciale de urmarire si coordonare in trafic a mijloacelor de transport, de interventie si de
depanare;

g. procedurile interne prevazute in prezentul Contract;

h. dovada constituirii garantiei de buna executie a contractului, in cuantumul prevazut in
prezentul Contract.

7.3. 1n termen de maximum 2 (dou3) zile lucritoare de la data indeplinirii de citre Operator a tuturor
obligatiilor prevazute la pct. 7.2. ori de la data expirdrii Perioadei de Mobilizare, Partile vor incheia
Procesul-verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare.

7.4. Daca oricare dintre obligatiile prevazute la pct. 7.2. de mai sus, inclusiv semnarea Procesului-
verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare, nu a fost indeplinita si nici
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nu s-a renuntat la ea in momentul sau inaintea expirarii termenului prevazut la pct. 7.2. de mai sus,
atunci, cu exceptia cazului in care Partile convin altfel in scris, Autoritatea Contractanta poate
denunta unilateral acest Contract, prin notificarea celeilalte Parti, aceasta din urma avand obligatia
sa plateasca daune-interese in valoare de ............ din valoarea contractului, in termen de ........ de zile
de la data expirarii termenului prevazut la pct. 7.2.

7.5. Pe durata Perioadei de Mobilizare, Partile vor coopera in sensul ca isi vor asuma toate obligatiile
necesare si vor depune toate diligentele pentru ca efectuarea Serviciului sa poata incepe in termenul
prevazut la pct. 7.2. de mai sus, astfel cum a fost prelungit, daca este cazul, si se vor informa reciproc
cu privire la datele la care estimeaza ca vor indeplini obligatiile ce le revin, precum si cu privire la
orice alte aspecte de interes in legdtura cu stadiul indeplinirii acestor obligatii ori la activitatile
intreprinse in vederea indeplinirii acestora.

CAPITOLUL 7. REDEVENTA

Articolul 8. Nivelul si plata redeventei

8.1. In schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a bunurilor publice puse la dispozitie de citre
proprietarul bunurilor, prevazute in Anexa 4, Operatorul se obligd sa plateasca Autoritatii
Contractante, conform prevederilor art. 29 alin. (11) lit. m) din Legea serviciilor comunitare de
utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, o redeventa
calculata anual similar amortizarii, in procent de 0,03% din valoarea totala anuala ramasa a bunurilor
puse la dispozitie. La data semnarii Contractului redeventa anuala datorata de Operator este de [ ... ]
lei.

8.2. Operatorul va achita trimestrial Autoritatii Contractante valoarea redeventei anuale datorate, in
transe egale, cel tarziu pana la data de 15 a primei luni a trimestrului urmator celui pentru care
redeventa este datorata.

8.3. Plata redeventei se va face in contul comunicat de Autoritatea contractanta n acest sens.

8.4. Pentru nerespectarea termenului de plata a redeventei, Operatorul datoreaza Autoritatii
Contractante penalitati de intarziere, in procent de 0,1 %/zi din suma neachitata pentru fiecare zi de
intarziere.

8.5. In caz de intarziere la platd a redeventei cu 90 de zile, Autoritatea contractantd va executa
garantia constituita de Operator cu suma datorata de aceasta.
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CAPITOLUL 8. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Articolul 9. Garantia de Buna Executie
9.1. in termen de 30 de zile de la Data Intrdrii in Vigoare a prezentului Contract, Operatorul este
obligat sa constituie, cu titlu de garantie de buna executie, in contul Autoritatii Contractante, o suma
de 74.468 lei (saptezecisipatrudemiipatrusutesaizecisioptlei).

9.2. Garantia de Buna Executie se va constitui prin virament bancar sau printr-un instrument de
garantare emis n conditiile legii de o societate bancara sau de o societate de asigurari, care devine
anexa la Contract. Garantia de Buna Executie trebuie mentinuta pe toata Durata Contractului.

9.3. Pentru evitarea oricarui dubiu, constituirea Garantiei de Buna Executie nu reduce si nu limiteaza
in niciun fel responsabilitatea Operatorului in legatura cu obligatiile care-i revin conform Contractului
si nu impiedica Autoritatea Contractanta, in exercitarea atributiilor sale de monitorizare a executarii
Contractului si aplicare a penalitatilor, sa ia orice alta masura permisa de Legea in vigoare sau de
clauzele Contractului in legatura cu incalcarea de cdtre Operator a obligatiilor sale.

9.4. Anterior emiterii unei pretentii asupra Garantiei de buna Executie, Autoritatea Contractanta are
obligatia de a notifica, cu cel putin 5 (cinci) zile Thainte, pretentia sa Operatorului cat si emitentului
instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost respectate, modul de calcul al
prejudiciului, precum si termenul acordat pentru remedierea situatiei. Daca Operatorul nu remediaza
situatia in termenul acordat, Autoritatea Contractanta va executa Garantia de Buna Executie, fara
nicio alta notificare. Executarea garantiei se va face pentru remedierea acelor prejudicii la nivelul
contractului din punctul de vedere al neindeplinirii cantitative si calitative a prestarii serviciilor.

9.5. n cazul stingerii, expirdrii, anuldrii sau incetarii valabilititii, din orice motiv, a Garantiei de Bun3
Executie, Operatorul o va reface sau va constitui o altd Garantie de Buna Executie, cu cel putin 5
(cinci) zile lucrdtoare Tnainte de asemenea stingere, expirare, anulare sau incetare a valabilitatii, la
nivelul prevdzut initial in Contract. Tn cazul executdrii totale sau partiale a Garantiei de Buna Executie,
Operatorul va fi obligat sa refaca Garantia de Buna Executie sau sa constituie o alta Garantie de Buna
Executie, n termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la data executarii, la nivelul prevazut initial in
Contract.

9.6. Autoritatea Contractanta va restitui/elibera Garantia de Bunad Executie, in cel mult 14
(paisprezece) zile de la data semnarii procesului-verbal de predare-primire a Bunurilor de Retur care
sunt restituite Autoritatii Contractante odata cu Tincetarea Contractului, dacd Autoritatea
Contractanta nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei ca urmare a nerespectarii de catre
Operator a unor obligatii contractuale.

9.7. Nerespectarea de catre Operator a obligatiilor prevazute de prezentul articol reprezintd o
incalcare semnificativa de catre Operator a obligatiilor contractuale si poate duce la rezilierea
Contractului conform Art. 42 (“Rezilierea Contractului”) de mai jos.
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CAPITOLUL 9. DIFERENTELE DE TARIF

Articolul 10. Diferentele de tarif
10.1. Categoriile de Calatori care beneficiaza de gratuitatile si/sau reducerile la transportul ih comun
la Data Intrarii in Vigoare sunt prevazute in Anexa 7.1.

10.2. Operatorul se obliga sa emita Titluri de Calatorie la Tarif cu valoare redusa pentru toate
categoriile de Calatori care beneficiazda de reduceri si/sau gratuitati, potrivit Legii si Hotararilor
Adunarii Generale a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara pentru transport public zonal "Green
Line-Valea Jiului”.

10.3. Acoperirea Diferentelor de Tarif acordate se va face potrivit Legii, pana la valoarea integrala a
Titlurilor de Calatorie, In baza numarului de Titluri de Calatorie cu Tarif cu valoare redusa
vandute/gratuite.

10.4. Pentru realizarea decontarilor pentru Diferentele de Tarif, Operatorul trebuie sa faca dovada
prin documentele justificative prevazute in Anexa 7, pe fiecare categorie de pasageri care beneficiaza
de reduceri/gratuitdti, a numarului de Titluri de Caldtorie cu tarife cu valoare redusd vandute,
respectiv a numarului de Titluri de Calatorie gratuite emise.

10.5. Plata catre Operator pentru Diferentele de Tarif acordate se va face lunar de catre Autoritatea
Contractanta, in baza unei Facturi emise de catre Operator si a decontului aprobat in prealabil.
Decontul va fi aprobat dupa verificarea documentelor justificative prevazute in Anexa 7 de catre
serviciul de specialitate din cadrul Autoritatii Contractante. Operatorul are obligatia de a emite
Factura pana la data de 10 a lunii urmatoare celei pentru care se face decontarea. Autoritatea
Contractanta este obligata sa faca plata in termen de 30 (treizeci) de zile de la emiterea facturii.
Modelul de decont este prevazut in Anexa 7.4. fiind emis de catre Operator pana in data de 5 a lunii
urmatoare celei pentru care se face decontarea la care va atasa dovezile prevazute la Art. 10.4 de
mai sus, pentru fiecare categorie de facilitati in parte si Thaintat Autoritatii Contractante pentru
verificare.

CAPITOLUL 10. COMPENSATIA

Articolul 11. Compensatia
11.1. Autoritatea contractanta va plati Operatorului Compensatia in cazul in care impune obligatii
tarifare privind practicarea unor tarife de calatorie sub nivelul tarifului mediu pe calatorie rezultat
din aplicarea costului mediu pe calatorie ofertat/estimat si fundamentat de catre Operator in
conformitate cu structura pe elemente de cheltuieli prevdzuta in anexa la Normele-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane
aprobate prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007.

11.2. Sumele aferente Compensatiei se prevad in bugetele locale si se fundamenteaza anual de catre
Autoritatea contractanta potrivit formulei:

Canuala =(Tcm —Tc) x N estimat cal.
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unde:

Canuala [lei]- reprezinta Compensatia anualad estimata a fi platita Operatorului;

Tcm [lei/célatorie]- tariful mediu pe caldtorie, ofertat si fundamentat de catre Operator in
conformitate cu prevederile din Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007;

Tc [lei/calatorie]- tariful de calatorie, impus de Autoritatea contractanta pe criterii sociale;

N estimat cal.- numarul de calatorii estimate a fi efectuare in anul de referinta;

11.3. Compensatia lunara platita Operatorului se calculeaza dupa urmatoarea formula
C=CE+Pr-V
C-—reprezinta Compensatia

CE - reprezinta total costuri eligibile, la nivelul cheltuielilor de exploatare si cheltuielilor financiare
suportate de Operator pentru indeplinirea Obligatiilor de serviciu public, conditiilor de mediu impuse
si a tuturor cerintelor prevazute in prezentul Contract, fundamentate in conformitate cu structura pe
elemente de cheltuieli si prin aplicarea principiilor privind stabilirea cheilor de repartizare a
cheltuielilor indirecte si cheltuielilor generale si administrative intre activitati desfasurate de
Operator, potrivit anexei nr. 15 la prezentul contract. Costurile eligibile CE sunt calculate cu
includerea amortizarii lunare a investitiilor realizate de Operator din fonduri proprii si a cheltuielilor
financiare aferente rambursarii creditelor de investitii. Amortizarea investitiilor realizate de Operator
din fonduri de la bugetul local sau de la bugetul de stat nu este eligibila.

CE sunt calculate dupa formula:
(C unitar x Km), unde

C unitar reprezinta costul in lei stabilit per km pentru autobuze, calculat conform Anexei 11 - Caietul
de sarcini (Anexa 4 la caietul de sarcini);

Km reprezinta numarul de km efectivi realizati de Mijloacele de Transport in luna pentru care se
acorda Compensatia, pe Traseele stabilite Tn Programul de Transport, pentru fiecare categorie de
mijloc de transport;

Astfel
CE = c unitar autobuze x Km autobuze

Pr — reprezinta Profitul Rezonabil al Operatorului, reprezentdnd o ratd de rentabilitate a capitalului
normald pentru sectorul de activitate de transport public si care {ine seama de nivelul de risc al
serviciului de transport public local (zonal) suportat de Operator; nivelul profitului rezonabil al
operatorului de transport public va fi stabilit anual, pe baza ratei SWAP pentru Romania, stabilita de
Comisia Europeana si publicata de Consiliul Concurentei pe pagina de web www.ajutordestat.ro.

Pentru primul an al Contractului, rata profitului stabilitd de Parti este de 5,82% (in lipsa unui alt
sistem de referinta (benchmark) fundamentat in raport cu rata medie de rentabilitate a sectorului in
cauza, nivelul profitului rezonabil aplicabil nu poate depasi rata SWAP comunicata de Comisia
Europeana si publicata pe site-ul Consiliului Concurentei [in spetd, 5,82%, rezultat din 4,82% - rata
SWAP aferenta unui contract cu o durata de 10 ani - la care se adauga 100 puncte de baza (1%)].
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V — reprezinta totalitatea veniturilor generate in legatura cu prestarea Serviciului de transport public
local (zonal) de catre Operator, pentru luna pentru care se acorda Compensatia, respectiv: venituri
din activitatea de vanzare a Titlurilor de Calatorie la care Operatorul este indreptatit, venituri din alte
activitati legate de prestarea serviciului public de transport si Diferentele de tarif la care Operatorul
este indreptatit.

11.4. Compensatia nu poate depdsi suma necesard pentru acoperirea efectului financiar net asupra
costurilor ocazionate si asupra veniturilor generate de indeplinirea obligatiilor de serviciu public,
tindnd seama de venitul legat de acestea si care este retinut de catre Operator, precum si de profitul
rezonabil.

11.5. Compensatia se calculeaza si se plateste cumulat pentru toate obligatiile tarifare impuse si
pentru serviciile publice de transport efectuate cu toate tipurile de mijloace de transport.

11.6. Compensatia va fi platita de Autoritatea Contractanta Operatorului, in baza Raportului lunar de
constatare ce va fi intocmit pana la data de 25 (douazecisicinci) a lunii urmatoare celei pentru care se
plateste Compensatia, potrivit modelului din Anexa 14.1 la prezentul Contract si a facturii emise de
Operator in baza Raportului lunar de constatare. Raportul lunar de constatare va fi analizat si semnat
de Autoritatea Contractantd in termen de 20 (douazeci) de zile de la primirea acestuia.

11.7. Tn cazul in care sumele inscrise in Raportul lunar de constatare sunt contestate de citre Parti,
atunci Autoritatea Contractanta va plati partea necontestata in termenul prevazut la Art. 11.8. de
mai jos, urmand ca pentru partea contestatd, Partile sd actioneze potrivit Art. 50 (,Solutionarea
litigiilor”) de mai jos.

11.8. Operatorul are obligatia de a intocmi si trimite factura pentru plata Compensatiei in termen de
5 (cinci) zile de la semnarea Raportului lunar de constatare. Autoritatea Contractanta are obligatia de
a plati Compensatia Operatorului in termen de 30 (treizeci) de zile de la emiterea facturii de catre
acesta din urma.

11.9. In vederea evitdrii supra-compensarii, in termen de o luni de la aprobarea situatiilor financiare
anuale, Operatorul va intocmi decontul anual pentru calculul Compensatiei anuale, potrivit Anexei
14.2. Compensatia anuala reprezinta cea mai mica valoare dintre:

e valoarea totala anuala a Compensatiei calculata potrivit Rapoartelor lunare de constatare
aprobate pentru anul respectiv; si

e valoarea totalad anuala a Compensatiei calculata potrivit Art. 11.3 de mai sus, in care CE se va
inlocui si va reprezenta valoarea cheltuielilor efective suportate de Operator pentru
prestarea Obligatiei de serviciu public efectiv, pe categoriile de costuri prevazute in Anexa
11, conform situatiilor financiare anuale auditate Tn baza auditului financiar.

Operatorul are obligatia de a intocmi si trimite factura pentru plata Compensatiei anuale in termen
de 5 (cinci) zile de la aprobarea valorii acesteia. Autoritatea Contractanta are obligatia de a plati
Compensatia Operatorului in termen de 30 (treizeci) de zile de la emiterea facturii de catre acesta din
urma.

11.10. Tn cazul in care Compensatia acordatd Operatorului pentru anul anterior este mai mare decat
Compensatia anuala calculata potrivit Art. 11.3 de mai sus, Operatorul va vira in contul Autoritatii

23



Contractante, diferenta rezultata, in termen de 30 (treizeci) de zile de la stabilirea Compensatiei
anuale, in baza unei facturi de stornare emisa de Operator.

11.11. Tn cazul in care, la sfarsitul anului, veniturile obtinute din indeplinirea ogligatiilor de Serviciu
Public sunt mai mari decat costurile eligibile, nu se acordd compensatie. Eventualele beneficii
rezultate Tn urma cresterii eficientei operatorului de transport vor conduce la modificarea tarifelor de
calatorie (in sensul diminudrii acestora) si a nivelului redeventei (in sensul cresterii acesteia),
asigurandu-se astfel partajarea echilibrata intre operator, autoritatea publica si utilizatori a oricaror
beneficii rezultate in urma cresterii eficientei.

11.12. Partile vor datora penalitati de intarziere in cuantum de 0,01% din suma datorata, pentru
fiecare zi de intarziere, in cazul in care nu vireaza la timp sumele datorate in baza prezentului Capitol.

11.13. Sumele aferente diferentelor de tarif se fundamenteaza anual conform Anexei 7.3 la inceputul
fiecarui an din derularea contractului, astfel incat valoarea estimata a diferentelor de tarif sa poata fi
cuprinsd n bugetul Autoritatii Contractante. Numarul estimat de unitati pentru fiecare categorie
pentru care se acorda protectie sociald se realizeaza pe baza numarului de unitati emise pentru
fiecare categorie in anul anterior.

11.14. Sumele necesare pentru acoperirea compensatiilor lunare vor fi estimate la inceputul anului
prin aplicarea formulei prevazute la art 11.3 din Contract in care termenul ,,km autobuz” va fi estimat
pentru anul Tn curs conform Programului de transport aprobat de Autoritatea Contractants,
costul/km pentru fiecare tip de mijloc de transport in parte va fi cel stabilit prin ultimul Raport de
audit financiar intocmit, iar veniturile vor fi estimate in baza veniturilor obtinute in anul anterior.
Pentru primul an contractual costul/km luat in calcul va fi cel stabilit in Anexa 4 la Caietul de sarcini.

11.15. Tn vederea estimirii Compensatiei pentru fiecare an calendaristic si a evitdrii supra-
compensarii, nivelul profitului rezonabil al operatorului de transport public va fi stabilit anual, pe
baza ratei SWAP pentru Romania, stabilita de Comisia Europeana si publicata de Consiliul
Concurentei pe pagina de web www.ajutordestat.ro. Pentru primul an al Contractului, rata Profitului

Rezonabil este de 5,82% din totalul cheltuielilor eligibile.

11.16. Aceasta procedura anuala a stabilirii nivelului estimat al Compensatiei, diferentelor de tarif si
nivelului Profitului Rezonabil se va demara pana la data de 30 ianuarie a fiecarui an si se va finaliza in
termen pentru a putea fi cuprinsa in bugetul Autoritatii Contractante. Fondurile acordate cu titlu de
Diferente de Tarif si de Compensatie vor fi aprobate de Autoritatea Contractanta in functie de
estimarile initiale si vor putea fi supuse rectificarilor ulterioare de buget, in vederea asigurarii
necesarului de sume pana la sfarsitul anului.

11.17. Operatorul poate solicita modificarea/renegocierea Costului unitar pe km in cursul anului, in
conditiile prevazute in Anexa 16.1.

11.18. Autoritatea contractantd poate solicita operatorului renegocierea costului unitar pe km
aprobat prin contract la finalizarea si receptionarea unor lucrari de investitii sau achizitia de
vehicule/echipamente care au ca efect o influenta sensibilad asupra costurilor Operatorului, in baza
unui audit financiar.
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11.19. Valoarea estimata anualda a Compensatiei cuvenita Operatorului pe durata contractului este
prezentatd in Anexa 14.3. Aceasta va fi actualizatd in functie de concluziile auditului financiar si a
modificarii Programului de transport.

11.20. Pentru decontul anual pentru calculul Compensatiei anuale se va prezenta Raportul de audit
financiar si Anexa 14.2 — Modelul de Raport anual de constatare pentru calculul compensatiei.

CAPITOLUL 11. TARIFE S1 TITLURI DE CALATORIE

Articolul 12. Tarife si Titluri de Calatorie
12.1. Autoritatea contractanta va stabili Tarifele de calatorie, iar Operatorul va incasa veniturile din
vanzarea Titlurilor de calatorie pentru Serviciile de transport public prestate de catre Operator in
baza prezentului Contract. Tarifele vor fi calculate potrivit Metodologiei ANRSC.

12.2. La momentul intrarii in vigoare a prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de
calatorie prevazute in Anexa 6.1.

12.3. Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vanzare a Titlurilor de Calatorie.
n acest sens, Operatorul se obligd sd asigure emiterea Titlurilor de C3l3torie si distribuirea acestora
in conformitate cu prevederile din Anexa 6.2.

12.4. Elementele de identificare ale Titlurilor de calatorie se vor stabili potrivit prevederilor legale,
prin ordin al ministrului finantelor publice, la propunerea Ministerului Transporturilor conform
Ordonantei 27/31.08.2011.

12.5. Transportul public de calatori se va desfasura conform legislatiei in vigoare si a regulamentului
de organizare si functionare a Serviciului de transportul public local aprobat de catre Adunarea
Generald a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitarad pentru transport public zonal ”“Green Line-Valea
Jiului”, care prevede obligatiile calatorilor si suprataxa pentru incalcarea acestor obligatii, inclusiv
sanctiunile pentru calatorii care calatoresc fara Titlu de calatorie valabil. Elaborarea proiectului de
regulament de organizare si functionare a Serviciului public de transport local, in conformitate cu
regulamentele-cadru existente, cu prevederile Legii 92/2007 cu modificarile si completarile ulterioare
si cu alte reglementari in vigoare este atributia Autoritatii de Autorizare.

12.6. Operatorul are dreptul de a retine toate veniturile provenite din vanzarea Titlurilor de
Calatorie.

12.7. Controlul calatorilor care folosesc transportul public integrat pe teritoriul administrativ al
Autoritatii Contractante este realizat de catre Operator prin personal propriu sau prin serviciu extern.

12.8. Operatorul are obligatia sa aplice Tarifele de cdlatorie aprobate incepand cu data prevazuta in
hotararile adoptate de Adunarea generald a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara pentru
transport public zonal ”Green Line-Valea Jiului”.
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CAPITOLUL 12. INVESTITII

Articolul 13. Investitiile in sarcina Operatorului
13.1. Operatorul are obligatia de a realiza investitiile in legatura cu prestarea Serviciului public de
transport calatori Tn conformitate cu Programul de Investitii al Operatorului, prevazut in Anexa 3.1.

13.2. Costurile aferente investitiilor realizate de Operator conform Anexei 3.1 vor fi luate in
considerare pentru calculul Compensatiei, cu respectarea prevederilor legale Tn vigoare.

13.3. Activitatile de implementare a investitiilor din Programul de Investitii al  Autoritatii
Contractante, desfasurate de Operator in baza prezentului Contract, se considera activitati eligibile
pentru calculul cheltuielilor de exploatare CE aferente Obligatiilor de serviciu public.

13.4. Amortizarea investitiilor efectuate de operator din fonduri proprii dar provenite prin subventie
de capital de la bugetul local nu este eligibila pentru calculul costului/km.

13.5. Amortizarea investitiilor efectuate de operator din fonduri proprii va fi inclusa ca si cheltuiala
eligibila in cadrul calculul costului/km.

13.6. Operatorul este obligat sa fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse
proprii, conform legislatiei in vigoare pentru a fi supuse aprobarii Adunarii generale a Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitara pentru transport public zonal "Green Line-Valea Jiului”.

Articolul 14. Investitii In sarcina Autoritatii Contractante
14.1. Pe durata prezentului contract, Autoritatea contractanta va realiza investitiile prevazute la
Anexa 3.2 la Contract.

CAPITOLUL 13. SISTEMUL SI SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT

Articolul 15. Infrastructura de transport
15.1. Infrastructura de transport este formata din infrastructura rutiera si infrastructura de operare,
respectiv urmatoarele elemente aferente Sistemului:

a. constructii, instalatii si echipamente specifice pentru intretinerea, repararea si parcarea
mijloacelor de transport, precum: depouri, autobaze, garaje, ateliere, statii de spalare si
igienizare etc.;

b. dispecerate si dotari speciale de urmarire si coordonare in trafic a vehiculelor de transport,
de interventie si de depanare;

Cc. amenajari stradale, precum: statii de imbarcare-debarcare, puncte de vanzare a Titlurilor de
Calatorie;

d. Mijloacele de Transport, cum sunt definite la Art. 1 (,,Definitii si interpretare”) de mai sus.

15.2. Operatorul are dreptul si obligatia de a gestiona infrastructura de operare, care reprezinta
infrastructura de transport pusa la dispozitie de catre unitatile administrativ-teritoriale Municipiul
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Lupeni, Municipiul Petrosani, Municipiul Vulcan, Orasul Aninoasa, Orasul Petrila, Orasul Uricani, in
baza procesului-verbal de predare-preluare a bunurilor publice, anexa la prezentul contract, in scopul
prestarii Serviciului si/sau infrastructura proprie utilizata pentru prestarea Serviciului.

15.3. Unitatile administrativ-teritoriale membre a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara pentru

transport public zonal “Green Line-Valea Jiului” au obligatia de a administra si responsabilitatea de a
intretine infrastructura rutiera. Infrastructura rutierd consta in infrastructura de transport, utilizata

de Operator pentru efectuarea Serviciului (strazi, semafoare, semnalistica rutiera etc.).

15.4. Responsabilitatea intretinerii infrastructurii de operare (deszadpezire, curdtenie si salubrizare
etc.) este obligatia Operatorului.

15.5. Responsabilitatea intretinerii infrastructurii rutiere (deszapezire, intretinere rigole, curatenie si
salubrizare, etc.) este obligatia unitatilor administrativ-teritoriale membre a Asociatiei de Dezvoltare

I”

Intercomunitara pentru transport public zonal ”Green Line-Valea Jiului”.

15.6. Operatorul va intocmi un Program anual de intretinere si reparare a infrastructurii de transport
pusa la dispozitie de catre Autoritatea Contractanta, pana la data de 31 octombrie a anului precedent
celui pentru care se intocmeste, cu scopul de a asigura mentinerea infrastructurii de operare intr-o
conditie tehnica optima, pe care il va trimite spre aprobare Autoritatii Contractante. Programul anual
de intretinere si reparare a infrastructurii de transport se va constitui in anexa la Buget Venituri si
Cheltuieli al Operatorului.

15.7. Independent de executarea Programului anual de intretinere si reparare a infrastructurii de
operare Tntocmit si aprobat potrivit 15.6 de mai sus, Operatorul va asigura lucrari de reparatie ori de
cate ori este necesar, in caz de accidente rutiere ori alte cazuri de avarie a infrastructurii de operare,
in cel mai scurt timp, dar nu mai mult de 3 zile de la producerea evenimentului, in vederea asigurarii
continuitatii si sigurantei Serviciului de transport public de transport calatori.

Articolul 16. Conditii de exploatare a sistemului de transport
16.1. Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator in concordanta cu
reglementadrile specifice si legislatia aplicabila Tn vigoare, in baza autorizarii exercitarii activitatii de
transport acordata de catre autoritatile competente, conform prevederilor legale.

16.2. Operatorul are obligatia sa exploateze sistemul de transport in conditiile prevazute in
Programul de transport si a celorlalte Obligatii de serviciu public stabilite prin prezentul Contract.

Articolul 17. Elaborarea Programului de Transport
17.1. Autoritatea contractantd este responsabild de intocmirea Programului de transport. in acest
sens, Autoritatea contractanta va trimite Operatorului in fiecare an, pana la data de 1 octombrie,
propunerea pentru Programul de transport pentru anul urmator.

17.2. Pana la data 15 octombrie a fiecarui an, Operatorul va prezenta Autoritatii Contractante
propuneri scrise cu privire la eventualele amendamente la Programul de transport si implicit la
Programul de circulatie pentru anul urmator.
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17.3. Autoritatea contractantd va comunica Operatorului pana la data de 1 noiembrie daca
propunerile de modificare a Programului de transport al Operatorului sunt acceptate, astfel incat
Programul de transport sa poata fi finalizat si aprobat de catre Autoritatea contractanta cel tarziu
pani la de data de 20 decembrie a fiecirui an. In situatia in care Autoritatea contractantd nu aprob3
Programul de transport final pana la data de 20 decembrie a anului curent, Operatorul va continua sa
aplice Programul de transport existent.

17.4. Numarul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la un an la altul cu
mai mult de £ 10 %, fata de numarul de kilometri din anul anterior, decat cu acordul expres prealabil
si scris al Operatorului.

17.5. Programul de transport va putea fi modificat oricand pe parcursul derularii Contractului,
unilateral de catre Autoritatea contractanta, pe baza unor criterii obiective, avand la baza studiul de
mobilitate, studii de trafic, necesitati generate de lucrari la infrastructura de transport, sau
evenimente speciale. Operatorul are obligatia de a implementa Programul de transport astfel
modificat, in termen de 15 zile de la primirea notificarii in acest sens de la Autoritatea contractanta.

Articolul 18. Cerintele standard pentru mijloacele de transport
18.1. Operatorul va presta Serviciile de transport public local cu Mijloacele de Transport:

i. Puse la dispozitie de catre unitatile administrativ-teritoriale Municipiul Lupeni, Municipiul
Petrosani, Municipiul Vulcan, Orasul Aninoasa, Orasul Petrila, Orasul Uricani, potrivit
proceselor-verbale de predare-preluare a bunurilor publice, Operatorului pentru prestarea
Serviciului de transport public local, anexe la prezentul Contract;

ii. Care se afla in proprietatea Operatorului ori Detinute de Operator in baza unor contracte de
leasing;

iii. Achizitionate de catre Operator conform Programului de investitii, potrivit Anexei 3.1.

18.2. Operatorul va utiliza Mijloacele de Transport conform cerintelor legale privind siguranta Tn
trafic si protectia mediului.

18.3. Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului numai Mijloace de Transport care
indeplinesc, cumulativ, urmatoarele conditii:

i. respecta cerintele legale privind siguranta in trafic si protectia mediului;

ii. detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul prestarii
Serviciului;

iii. respecta cerintele standard pentru mijloacele de transport din Anexa 5.1 la contract si sunt
prevazute in Anexa 5.2 la prezentul Contract.

18.4. Mijloacele de Transport aflate in circulatie, in limitele tehnice posibile trebuie sa permita
imbarcarea/debarcarea persoanelor cu dizabilitati.

18.5. Mijloacele de Transport trebuie sa fie adecvate pentru utilizarea de catre Calatori, curate, fara
suprafete deteriorate sau periculoase.
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Articolul 19. Siguranta
19.1. Operatorul este singurul responsabil de siguranta Calatorilor sai.

19.2. Calatorii si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecintele accidentelor de
trafic. Tn acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia si mentine valabile, pe toatd durata
Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea Calatorilor si a bunurilor acestora. Autoritatea
Contractanta are dreptul de a verifica in orice moment politele de asigurare incheiate.

19.3. Mijloacele de Transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului trebuie sa
respecte toate cerintele legale privind siguranta rutiera, siguranta Calatorilor si a conducatorilor
vehiculelor.

Articolul 20. Calitatea Serviciului
20.1. Indicatorii de Performanta ai Serviciului, care trebuie respectati de Operator si monitorizati de
Autoritatea Contractanta sunt prezentati in Anexa nr. 8 la Contract.

20.2. Cu exceptia cazului in care se prevede in mod expres contrariul prin prezentul Contract,
Operatorul este liber sa determine mijloacele si metodele pentru realizarea Indicatorilor de
Performantad, tinand seama de Regulile de Bune Practici Comerciale, cu respectarea reglementarilor
legale aplicabile Tn domeniul protectiei mediului inconjurator si in oricare alte domenii relevante,
incidente in legatura cu dezvoltarea si imbunatatirea Sistemului si Serviciului.

20.3. Respectarea de catre Operator a Indicatorilor de Performantda va fi monitorizata de catre
Autoritatea Contractantd, conform Art. 37 (,Monitorizarea executarii Contractului”) din prezentul
Contract.

20.4. Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa nr. 10 la prezentul
Contract.

20.5. Nerespectarea Indicatorilor de Performanta de catre Operator duce la aplicarea de penalitati, in
conformitate cu Anexa nr. 8 din prezentul Contract. Aplicarea acestor penalitati nu exonereaza
Operatorul de plata amenzilor contraventionale prevazute in Regulamentul Serviciului, in conditiile
prevazute de acesta.

20.6. Penalitatile vor fi facturate Operatorului si vor fi scadente la 30 de zile de la data emiterii
facturii sau momentului in care intervine faptul generator al obligatiei.

20.7. Tn cazul neindeplinirii Indicatorilor de Performant3 de citre Operator, Autoritatea Contractants
va stabili in sarcina acestuia un plan de masuri pentru indeplinirea Indicatorilor, masura ce va fi dusa
la indeplinire in termen de 60 de zile.

Articolul 21. Reclamatiile Calatorilor
21.1. Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de reclamatie pe
panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe traseele din Programul de Transport.
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21.2. Operatorul va inregistra toate reclamatiile Calatorilor indiferent de calea de primire a acestora:
telefonic, posta, email, intr-un registru special pentru reclamatii (“Registrul de Reclamatii”).
Autoritatea Contractanta are dreptul sa ceara in fiecare luna un raport cu privire la Registrul de
Reclamatii de-a lungul lunii anterioare.

21.3. Operatorul este obligat sa raspunda intotdeauna in scris reclamatiilor scrise ale Calatorilor
primite direct, in termen de 30 (treizeci) de zile de la primirea lor, in conformitate cu Legea.

21.4. Autoritatea contractanta va transmite Operatorului petitiile cu privire la activitatea acestuia si
la activitatea de transport public in general primite prin sistemele proprii de nregistrare a petitiilor
pentru a-si exprima punctul de vedere asupra acestora si spre solutionare, dupa caz.

Articolul 22. Sistemul de taxare
22.1. Operatorul va utiliza sistemul de taxare inteligenta (e-ticketing) odata cu implementarea
acestuia.

22.2. Gestiunea sistemului de taxare inteligenta revine in sarcina Operatorului, pe intreaga durata a
Contractului.

22.3. Operatorul are obligatia de a mentine in stare de functionare validatoarele pentru Titlurile de
Calatorie si echipamentele de bord pe Mijloacele de Transport folosite pentru realizarea Serviciului,
pe toata durata Contractului.

Articolul 23. Controlul Titlurilor de calatorie
23.1. Controlul Titlurilor de calatorie se va realiza conform legislatiei in vigoare si a Regulamentului
serviciului de transportul public de calatori aprobat de Autoritatea contractanta, care prevede
obligatiile calatorilor si sanctiunile aplicate pentru incalcarea respectivelor obligatii, inclusiv pentru
calatorii care calatoresc fara bilet, abonament sau alt Titlu de calatorie valabil.

23.2. Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor, in functie de gravitatea faptei, se va face
de catre personalul propriu al Operatorului, Tn conformitate cu prevederile din Regulamentul
serviciului de transportul public de calatori aprobat de Autoritatea contractanta.

CAPITOLUL 14. DREPTURILE S1 OBLIGATIILE OPERATORULUI

Articolul 24. Drepturile Operatorului
24.1. Operatorul are urmatoarele drepturi generale, care se completeaza cu alte drepturi specifice
prevazute de prezentul Contract:

a. saexploateze bunurile, activitatile si Serviciul, care fac obiectul prezentului Contract;

b. sa aplice Tarifele aprobate conform Legii in vigoare si prevederilor prezentului Contract;

C. sa propuna ajustarea si modificarea Tarifelor;

d. sa beneficieze de Diferente de Tarif pentru acoperirea Tarifului de calatorie;
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sa emita Titlurile de Calatorie;

sa Incaseze si sa pastreze toate veniturile obtinute din vanzarea Titlurilor de Calatorie si
suprataxei;

sa utilizeze gratuit pentru prestarea Serviciului infrastructura publica (strazi, poduri, pasaje
denivelate, mobilier stradal, terenuri etc.) si instalatiile auxiliare aferente acesteia;

sa efectueze, cu aprobarea Autoritdtii de Autorizare, modificari temporare (suspendari,
limitari, micsorarea frecventei de circulatie, devieri de traseu etc.) in deservirea unor trasee,
atunci cand aceste modificari sunt necesare in caz de avarii sau pentru executarea unor
lucrari la infrastructura rutiera; Tn cazuri exceptionale, Operatorul poate efectua imediat
modificarile necesare, astfel incat sa se asigure continuitatea Serviciului, dar numai sub
conditia informarii in aceeasi zi a Autoritatii de Autorizare;

sa efectueze si alte activitdti/servicii de transport sau activitdti conexe, in urmatoarele
conditii:

i. Activitatile sunt aprobate de Autoritatea Contractanta;

ii. Activitatile respecta legislatia respectivului domeniu de activitate;

iii. Activitatile respective prestate catre terti isi acopera in intregime costurile din
veniturile colectate de la acestia;

iv. Activitatile nu genereaza costuri asociate Serviciului de transport public local prin
curse regulate si nu afecteaza in niciun fel prestarea Serviciului de transport public
local prin curse regulate;

v. Activitatile respecta concurenta;

vi. Operatorul are obligatia de a tine o contabilitate separata pentru activitatile si
serviciile care fac obiectul prestarii Serviciului de transport public local din
prezentul contract sau sunt asociate acestuia, precum si pentru orice alte
activitati si servicii care genereaza costuri si venituri neasociate prestarii
Serviciului de transport public local, in conformitate cu normele contabile si
fiscale in vigoare.

Articolul 25. Obligatiile Operatorului
25.1. Operatorul are urmatoarele obligatii generale, care se completeaza cu obligatiile specifice

prevazute in prezentul Capitol si in alte clauze ale prezentului Contract:

a.
b.
C.

sa presteze Serviciul si sa exploateze Bunurile puse la dispozitie in mod direct;

sa respecte angajamentele asumate prin Contract;

sa gestioneze Serviciul conform prevederilor din Regulamentul Serviciului, Caietul de sarcini
al Serviciului si celelalte Legi specifice Serviciului, in conditii de calitate si eficienta;

sa obtina de la Autoritatile Competente Aprobarile Necesare efectuarii Serviciului;

sa presteze Serviciul pentru toti Calatorii din Aria Serviciului, cu respectarea Programului de
Transport prevazut in Anexa 2;

sa asigure continuitatea Serviciului prin curse regulate conform Caietului de Sarcini si
Programului de Transport;

sa respecte Indicatorii de Performanta prevazuti in Anexa 8 la prezentul Contract;

sa respecte normele legale privind exploatarea Sistemului;

sa preia de la Autoritatea Contractanta, pe baza de proces-verbal de predare-preluare,
Bunurile puse la dispozitie;
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Y.

sa utilizeze Bunurile de Retur, Bunurile de Preluare si Bunurile Proprii, prevazute in prezentul
Contract, pentru asigurarea Serviciului si in conformitate cu conditiile din prezentul Contract;
sa restituie Bunurile de Retur, in deplina proprietate, libere de orice sarcini, cu uzura normala
proportionala cu durata utilizarii, la incetarea Contractului, in mod gratuit;

sa ia toate masurile necesare privind Bunurile de Retur, astfel incat, la incetarea prezentului
Contract, sa poata fi utilizate in aceleasi conditii;

sa aplice metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de
operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale oferite de normele legale in
vigoare;

sa fundamenteze si sa supund aprobarii Tarifele ce vor fi utilizate pentru efectuarea
Serviciului;

sa nu subdelege Serviciul, intelegand prin aceasta incheierea unor contracte cu tertii avand
drept obiect prestarea Serviciului;

sa furnizeze Autoritatii Contractante informatiile solicitate si sa asigure accesul organelor de
control ale Autoritatii Contractante la toate informatiile necesare in vederea verificarii si
evaluarii functionarii si dezvoltarii Serviciului si modul de exploatare al Mijloacelor de
Transport, a Sistemului si a Bunurilor puse la dispozitie, in conformitate cu clauzele
Contractului si cu prevederile Legii in vigoare;

sa constituie Garantia de Buna Executie potrivit Art. 9 (,,Garantia de Buna Executie”);

sa contracteze si sa mentind asigurarile prevazute in Anexa 11. Operatorul este singurul
responsabil de siguranta Calatorilor sai. Calatorii si proprietatile lor transportate la bordul
Mijloacelor de Transport sunt asigurate de Operator pentru consecintele accidentelor de
trafic, cel putin Tn caz de: deces, dizabilitate permanenta, cheltuieli medicale, pierderi
materiale;

sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse din culp3,
conform prevederilor legale si/sau contractuale, dacd acestea nu sunt acoperite prin polite
de asigurare;

sa asigure un grad ridicat de siguranta a traficului;

in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, sa adapteze in limitele tehnice posibile Mijloacele de Transport
folosite in prestarea Serviciului pentru a facilita accesul neingradit al persoanelor cu handicap
la transport si calatorie;

sa achite pe toata durata Contractului redeventa, impozitele si taxele datorate;

sa respecte conditiile impuse de natura bunurilor, activitatilor sau Serviciului (protejarea
secretului de stat, materiale cu regim special, conditii de siguranta in exploatare, protectia
mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea patrimoniului etc.);

sa notifice cauzele de natura sd conduca la reducerea activitatii si masurile ce se impun
pentru asigurarea continuitatii activitatii;

in cazul in care sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de naturad sa
conduca la imposibilitatea realizarii Serviciului, sa notifice de indata acest fapt Autoritatii
Contractante, in vederea ludrii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitatii
Serviciului;

la incetarea Contractului din alte cauze decat forta majora, sa asigure, la solicitarea
Autoritatii Contractante, continuitatea prestarii Serviciului in conditiile stipulate Tn Contract,
pana la preluarea acesteia de catre Autoritatea Contractantd, dar nu mai mult de 6 luni;
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aa. sa predea la incetarea Contractului toata documentatia tehnico-economica referitoare la
Serviciu;

bb. sa isi desfasoare activitatea de transport public de calatori pe teritoriul autoritatilor locale
competente, fara a aduce atingere vreunei linii de iesire sau altor elemente auxiliare
activitatii respective care intra pe teritoriul autoritatilor locale competente vecine, si sa nu
participe la proceduri competitive de atribuire privind prestarea de servicii de transport
public de calatori in afara teritoriului autoritatii locale competente; Operatorul poate
participa la proceduri competitive echitabile de atribuire Tncepand cu doi ani Tnaintea
expirdrii contractului sau de servicii publice atribuit direct, cu conditia sa se fi luat o decizie
finala, in sensul ca serviciile publice de transport de calatori vizate de contractul operatorului
de transport rutier sa faca obiectul unei proceduri competitive echitabile de atribuire si ca
operatorul de transport rutier respectiv sa nu fi incheiat nici un alt contract de servicii publice
atribuit direct;

cc. alte obligatii prevazute de Lege si de prezentul Contract;

dd. operatorul are obligatia de mentine in stare de functionare si de a perfectiona sistemul de
monittorizare a mijloacelor de transport astfel incat sa asigure controlul numarului de km
parcursi si a celorlalti indicatori de trafic.

Articolul 26. Autorizatii si licente
26.1. Operatorul are obligatia sa detind pe durata prezentului Contract toate autorizarile necesare
pentru exercitarea serviciului public de transport calatori eliberate de autoritatile competente,
potrivit prevederilor legale in vigoare.

26.2. Operatorul are obligatia sa detind pe durata prezentului Contract licenta de traseu valabila
pentru fiecare Mijloc de Transport folosit in realizarea Serviciului emisa de Autorizatea de Autorizare,
impreuna cu caietul de sarcini al licentei de traseu.

26.3. Autoritatea de autorizare are atributia de a emite licentele de traseu in serviciul public de
transport local prin curse regulate.

Articolul 27. Separarea contabilitatii
27.1. Operatorul are obligatia de a tine o contabilitate separata pentru activitatile si serviciile care fac
obiectul prezentului Contract, precum si pentru orice alte activitati si servicii care genereaza costuri si
venituri neasociate prestarii Serviciului, in conformitate cu normele contabile si fiscale in vigoare si cu
procedeele de repartizare a acestor costuri.

27.2. Separarea contabilitatii pe activitatile Serviciului si pe alte activitati prestate de catre Operator
care nu fac obiectul unor obligatii de serviciu public de transport trebuie sa indeplineasca
urmatoarele conditii:

i. conturile curente corespunzatoare fiecareia dintre aceste activitati trebuie sa fie separate, iar
proportia activelor corespunzatoare si a costurilor fixe aferente trebuie sa fie alocata in
conformitate cu normele contabile si fiscale in vigoare;

33



ii. toate costurile variabile, o contributie adecvata la costurile fixe si un profit rezonabil legat de
orice alta activitate a operatorului de serviciu public nu pot fi sub nici o forma imputate
serviciului public in cauza;

iii. costurile serviciului public trebuie sa fie echilibrate pe baza veniturilor din exploatare si a
platilor din partea autoritatilor publice, fara nicio posibilitate de transfer de venituri catre un
alt sector de activitate a operatorului de serviciu public.

Articolul 28. Obligatiile de intretinere, reparatii si salubrizare
28.1. Operatorul are obligatia exploatarii, intretinerii, repararii si modernizarii sistemului de transport
public si a echipamentelor existente si viitoare aferente acestuia, potrivit prevederilor prezentului
Contract.

28.2. Operatorul are obligatia sa asigure operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de
Mijloace de Transport, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare privind efectuarea acestor
activitati.

28.3. Operatorul are obligatia sa efectueze lucrarile de intretinere, revizii si reparatii, conform
prescriptiilor si normativelor tehnice in vigoare, care se impun, la bunurile puse la dispozitie de catre
Autoritatea contractanta. Cheltuielile aferente acestor activitati vor fi luate in considerare pentru
calculul costurilor eligibile CE aferente Obligatiilor de serviciu public, conform instructiunilor din
Anexa 15.

28.4. Operatorul are obligatia sa asigure intretinerea si reparatia infrastructurii de transport in
conformitate cu Programul anual de intretinere si reparare aprobat de Autoritatea contractanta,
anexa la Bugetul de Venituri si Cheltuieli al Operatorului, precum si lucrarile accidentale care se
impun potrivit prevederilor din prezentul Contract.

28.5. Operatorul are obligatia sa asigure fondurile pentru realizarea lucrarilor de intretinere si
reparatii la infrastructurii de transport, conform Programului anual de intretinere si reparare
aprobat.

28.6. Operatorul are obligatia sa asigure mentinerea stdrii tehnice corespunzatoare, verificarea
tehnica periodica si curatenia Mijloacelor de Transport folosite in prestarea Serviciului si a
instalatiilor auxiliare acestora.

28.7. Operatorul are obligatia sa asigure, zilnic si ori de cate ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si
dezinfectarea Mijloacelor de Transport, atat la interior, cat si la exterior.

28.8. Operatorul are obligatia de a informa Autoritatea Contractanta, cu 48 de ore fnainte, in
legatura cu efectuarea unor lucrari la infrastructura de transport folosita pentru prestarea Serviciului.

28.9. Autoritatea Contractanta are dreptul sa solicite informatii cu privire la modul de intretinere si
exploatare a Bunurilor puse la dispozitie pentru realizarea Serviciului.
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Articolul 29. Siguranta si confortul Calatorilor
29.1. Operatorul este singurul raspunzator pentru siguranta si confortul Calatorilor.

29.2. Operatorul are obligatia sa asigure prestarea Serviciului cu respectarea prescriptiilor, normelor
si normativelor tehnice in vigoare.

29.3. Operatorul are obligatia de a lua toate masurile pentru a asigura apararea Calatorilor impotriva
infractiunilor si accidentelor rutiere, inclusiv, dar fara a se limita la:

i. Mentinerea ilumindrii constante a Mijloacelor de Transport;

ii. Afisarea in locuri vizibile in Mijloacele de Transport de informatii despre cum trebuie
acordata asistenta in cazuri urgente;

iii. Luarea de masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deraieri sau avarii aparute in
functionarea Serviciului.

29.4. Operatorul are obligatia sa asigure verificarile necesare, Tnainte de plecare, a vehiculelor si
soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerintele prevazute de Lege.

29.5. Operatorul are obligatia sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice
periodice pentru Mijloacele de Transport, astfel incat sa asigure respectarea Programului de
Circulatie si a Legilor in vigoare privind siguranta rutiera.

29.6. Operatorul are obligatia sa se asigure ca niciun Calator nu are acces in interiorul cabinei
soferului, in situatia in care Mijlocul de transport este dotat cu cabina pentru sofer.

29.7. Operatorul are obligatia sa se asigure ca vehiculele stationeaza numai in statiile amenajate si ca
usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

29.8. Operatorul are obligatia sa mentina in stare de functionare toate echipamentele de siguranta,
inclusiv, dar fara a se limita la manere, balustrade, suporturi speciale.

29.9. Operatorul are obligatia sa se asigure ca soferii respecta intocmai prevederile Legii si sa
implementeze masuri de imbunatatire a calificarii soferilor.

29.10. Operatorul are obligatia sa aplice normele de protectia muncii specifice Serviciului.

Articolul 30. Proceduri interne
30.1. Operatorul are obligatia de a intocmi proceduri interne, cu respectarea Legii aplicabile, in
termen de 1 luna de la Data Intrarii in Vigoare a prezentului Contract, care se vor referi cel putin la:

i. Actualizarea informatiilor de transport pe afise si panouri de informare;

ii. Gestionarea bunurilor pierdute;

iii. Administrarea reclamatiilor, intrebarilor si sugestiilor;

iv. Codul de conduita al soferilor vehiculelor;

v. Instructiuni privind prevenirea si combaterea savarsirii de infractiuni;

vi. Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta;

vii. Instructiuni privind vanzarea Titlurilor de Calatorie in Mijloacele de Transport.
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30.2. Procedurile interne mentionate mai sus trebuie trimise spre aprobare catre Autoritatea
Contractanta Tnainte de implementarea lor de catre Operator.

Articolul 31. Alte activitati conexe Serviciului de Transport Public
31.1. Operatorul are dreptul sa asigure si alte activitati de transport sau activitati conexe Serviciului
de transport public local, care nu fac obiectul Delegarii de gestiune, in urmatoarele conditii:

a. Activitatile sunt aprobate de Autoritatea Contractanta;
Activitatile respecta toate reglementarile privind domeniul de activitate respectiv;
Activitatile nu genereaza costuri asociate Serviciului public de transport calatori si nu
afecteaza in niciun fel prestarea acestuia;

d. Activitatile conexe prestate catre terti isi acopera in intregime costurile din veniturile
coelctate de la acestia;

e. Activitatile nu diminueaza in niciun mod furnizarea Serviciului de transport public local;
Activitatile respecta mediul concurential.

31.3. Costurile aferente activitatilor conexe nu intra in calculul Compensatiei. Pentru aceste activitati,
Operatorul va tine o evidenta separata, cu contabilitate distincta, pentru fiecare serviciu prestat in
conformitate cu Anexa 15.

31.4. Modul de realizare a activitatilor conexe desfasurate de operator, alocarea resurselor materiale
si umane pentru desfasurarea activitatilor conexe, inregistrarea costurilor si veniturilor aferente
acestora, cat si respectarea principiului conform caruia compensatia trebuie sa se limiteze la efectul
financiar net al obligatiei de serviciu public, vor face obiectul unor controale regulate realizate de
Autoritatea Contractanta in vederea evitarii situatiilor de supra-compensare aflate intr-un stadiu
incipient.

31.5. Operatorul are dreptul sa retind toate veniturile rezultate din prestarea altor activitati de
transport si a activitatilor conexe Serviciului de transport public local, care nu fac obiectul Delegarii
de gestiune. Aceste venituri nu intrd n calculul compensatiei.

Articolul 32. Cesiunea si subcontractarea
32.1. Operatorul are obligatia de a nu cesiona Contractul decat in cazurile expres prevazute de Lege,
cu aprobarea prealabila a Autoritatii Contractante si cu asumarea de catre cesionar a conditiilor
prezentului Contract.

32.2. Operatorul are obligatia de a nu incheia cu terti contracte de subdelegare a Serviciului.

Articolul 33. Activitati de Marketing
33.1. Operatorul are obligatia de a intocmi un plan de marketing coerent, pana la data de 1
noiembrie a fiecarui an pentru anul urmator, pentru a promova utilizarea Serviciului, cu scopul de a
creste utilizarea Serviciului si a imbunatati gradul de satisfactie a Calatorilor.
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33.2. Autoritatea Contractantd aproba planul de marketing propus de Operator pana la data de 30
decembrie a anului, iar Operatorul are obligatia sa il implementeze.

33.3. Operatorul va fi responsabil de promovarea Serviciului conform planului sau de marketing.

Articolul 34. Informarea publicului
34.1. Operatorul are obligatia sa informeze permanent si in termen util, Calatorii cu privire la
traseele, Programele de Circulatie deservite, Tarifele aplicate, precum si modificarea acestora.
Informarea se va face utilizand canalele de comunicatie media disponibile: Presa scrisa,
televiziune/radio local, mediu online, etc.

34.2. Operatorul are obligatia sa produca si sa distribuie materiale informative cu privire la traseele si
Programele de Circulatie, modificarile acestora, Titlurile de Calatorie si punctele de vanzare ale
acestora, modul de cumparare, Tarifele practicate, obligatiile Calatorilor si obligatiile Operatorului
fata de Calatori, precum si sanctiunile pentru incalcarea acestor obligatii.

34.3. Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, in Mijloacele de Transport, pe site-ul
propriu al Operatorului si/sau al Autoritatii Contractante si in mass-media. Informatiile publicate prin
oricare din aceste mijloace vor fi permanent actualizate.

34.4. Operatorul are obligatia sa editeze, in colaborare cu Autoritatea Contractanta, harti si pliante
cu traseele Mijloacelor de Transport, si sa afiseze in fiecare statie orele de circulatie a Mijloacelor de
Transport care trec prin statia respectiva.

34.5. Cu aprobarea prealabilda a Autoritatii de Autorizare, dupa caz, Operatorul va putea sa dea
declaratii de presa si anunturi cu privire la schimbarile permanente sau temporare cu privire la
Serviciu.

CAPITOLUL 15. DREPTURILE $I OBLIGATIILE AUTORITATII
CONTRACTANTE

Articolul 35. Dispozitii generale privind drepturile si obligatiile Autoritatii
Contractante
35.1. Autoritatea Contractanta are urmatoarele drepturi, care se completeaza cu alte drepturi
specifice prevazute de prezentul Contract:
a. sa pastreze prerogativele privind adoptarea politicilor si strategiilor proprii de dezvoltare a
serviciului si a sistemului de transport public local;
b. sd supravegheze si controleze modul de desfasurare al serviciului, inclusiv cu privire la
dezvoltarea si modernizarea sistemului de transport public local;
c. sa supravegheze si controleze modul de administrare, exploatare si mentinerea in functiune
a acestuia;
d. sa aprobe studiile de fezabilitate privind reabilitarea, extinderea si modernizarea dotarilor
publice aferente Serviciului;
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e. sa realizeze investitii de interes comun in domeniul infrastructurii tehnico-edilitare aferente
Serviciului Tn limita fondurilor disponibile si a fondurilor europene accesate;

f. sa finanteze realizarea de lucrari necesare Serviciului in limita fondurilor disponibile si a
fondurilor europene accesate;

g. sa inspecteze Bunurile de Retur, Bunurile de Preluare si Serviciul; sa verifice stadiul de
realizare a investitiilor, precum si modul in care este satisfacut interesul public; sa verifice
respectarea obligatiilor asumate prin Contract;

h. sda supuna aprobarii structura si ajustarile de Tarife propuse de catre Operator, in
conformitate cu prevederile Legii in vigoare;

i. sa rezilieze Contractul, in conditiile Legii si conform prevederilor Art. 42 (,Rezilierea
Contractului”) de mai jos, in cazul in care Operatorul nu respecta obligatiile asumate prin
Contract.

35.2. Autoritatea Contractantd are urmatoarele obligatii generale, care se completeaza cu obligatiile
specifice prevazute in prezentul Capitol si in alte clauze ale prezentului Contract:

a. sa predea Operatorului Bunurile puse la dispozitie, pe baza de proces-verbal de predare-
preluare, care va constitui anexa la prezentul Contract;

b. sa notifice partilor interesate, la cerere, informatii referitoare la incheierea prezentului
Contract;

c. saisi asume pe perioada derularii prezentului Contract toate responsabilitatile si obligatiile
ce decurg din calitatea sa de proprietar;

d. sa nu modifice Tn mod unilateral prezentul Contract, in afara de cazurile prevazute expres de
Lege sau de Art. 48 (,Modificari Unilaterale efectuate de Autoritatea Contractanta”) din
prezentul Contract;

e. sa notifice Operatorului aparitia oricaror imprejurari de naturd sa aduca atingere drepturilor
acestuia;

f. sa verifice periodic urmatoarele: Serviciul furnizat/prestat si nivelul de calitate al acestuia;
indeplinirea Indicatorilor de Performanta si aplicarea penalitatilor pentru neindeplinirea
acestora; mentinerea echilibrului contractual; asigurarea unor relatii echidistante si
echilibrate intre Operator si Utilizatori; clauzele de exploatare, intretinere si predare a
Bunurilor puse la dispozitie, planul social de limitare a efectelor negative ale concedierilor;

g. sa acorde Operatorului Diferentele de Tarif Tn conditiile prezentului Contract;

h. sa asigure functionarea in conditii optime a serviciului public de catre Operator.

Articolul 36. Obligatii In legatura cu infrastructura publica
36.1. Autoritatea Contractantd are obligatia sa informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte, in
legatura cu efectuarea unor lucrari planificate la infrastructura rutiera sau a unor evenimente ce au
loc pe traseele cuprinse in Programul de Transport, astfel incat modificarile survenite sa fie
anuntate/mediatizate n timp util.

36.2. Autoritatea Contractanta va asigura conditii de siguranta Tn vederea prevenirii riscului de
accidente rutiere si fluiditatea traficului.
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36.3. Autoritatea contractanta prin UAT-urile componente are obligatia sa elaboreze masuri pentru a
asigura prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii Serviciului, inclusiv benzi de
autobuze, marcarea statiilor, semafoare cu prioritizare pentru autobuze.

Articolul 37. Monitorizarea executarii Contractului
37.1. Autoritatea Contractanta are dreptul sa verifice si sa controleze periodic modul de realizare a
Serviciului si de Tndeplinire a Obligatiilor de serviciu public de catre Operator, inclusiv a Mijloacelor
de Transport, echipamentelor si instalatiilor folosite de Operator, in prezenta unui reprezentant al
acestuia.

37.2. Autoritatea Contractanta va urmari, controla si supraveghea:

a. modul de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de catre Operator;
b. calitatea si eficienta Serviciului, in special respectarea Indicatorilor de Performanta;
c. modul de stabilire, ajustare si modificare a Tarifelor.

37.3. Tn urma fiecarei verificiri se va intocmi un proces-verbal in doud exemplare, unul pentru fiecare
Parte, semnate de citre cele doud Parti. In procesul-verbal se vor specifica timpul si locul inspectiei,
obiectul controlului, masurile propuse, termenele de solutionare, precum si obiectiile Operatorului,
daca este cazul. Autoritatea Contractanta va solutiona obiectiile Operatorului in termen de 30
(treizeci) de zile lucratoare.

37.4. Inainte de data de 1 iunie a fiecdrui an, Operatorul are obligatia de a furniza Autorititii
Contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare auditate
si Raportul de audit financiar realizat conform prevederilor prezentului Contract.

37.5. La sfarsitul fiecarui an calendaristic, Operatorul are obligatia de a prezenta, la solicitarea
Autoritatii Contractante un raport al vanzarilor de bilete si abonamente si al numarului de calatorii
efectuate pana la 15 februarie a anului urmator.

37.6. Operatorul are obligatia de a prezenta anual, un raport cu informatiile aferente anului anterior,
pe baza carora Autoritatea Contractanta poate evalua respectarea Indicatorilor de Performanta
prevazuti Tn Anexa 8 la prezentul Contract, in conformitate cu metodologia descrisa la Anexa 10 la
prezentul Contract.

37.7. Operatorul trebuie sa coopereze cu buna credinta cu Autoritatea Contractantd pentru a facilita
supravegherea Serviciului. Operatorul are obligatia de a asigura accesul Autoritatii Cocontractante la
orice informatii privind prestarea Serviciului si exploatarea Bunurilor puse la dispozitie, in termen de
cel mult 5 (cinci) zile la cererea Autoritatii Contractante.

37.8. Autoritatea Contractanta are de asemenea dreptul de a efectua controale periodice cu privire
la modul Tn care sunt gestionate reclamatiile Calatorilor. Evaluarea gradului de satisfactie al
Calatorilor se va face in baza metodologiei prezentate in Anexa 10 la prezentul Contract. Pe baza
sondajelor si controalelor efectuate, Autoritatea Contractantd are dreptul de a emite instructiuni
obligatorii catre Operator pentru Tmbunatatirea Serviciului. Rezultatele sondajelor si controalelor
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trebuie utilizate pentru actualizarea nivelurilor Indicatorilor de Performanta si actualizarea
Programului de Transport.

37.9. In caz de neconformare, Operatorul va prezenta Autoritdtii Contractante planuri de
imbunatatire Tn termen de 15 zile de la solicitare. Aceste planuri vor:

a. explica modul in care Operatorul intentioneaza sa imbunatateasca furnizarea/prestarea
Serviciului, pentru a se conforma standardului respectiv;

b. include o datd pana la care standardul va fi atins; si,
acolo unde este cazul, va oferi informatii privind datele pana la care vor fi realizate
imbunatatiri intermediare.

37.10. In cazul nerespectdrii, de citre Operator, a obligatiilor asumate prin prezentul Contract,
respectiv a obligatiilor de conformare prevazute la alineatul precedent, Autoritatea Contractanta:

a. vainforma la timp Operatorul in legatura cu aceasta nerespectare;
va propune Operatorului aplicarea penalitatilor corespunzatoare, stipulate in prezentul
Contract, daca Operatorul nu a remediat respectiva nerespectare, conform art. 44
(,Raspunderea contractuald”).

37.11. Autoritatea Contractanta are dreptul:

a. de a emite instructiuni scrise pentru remedierea oricarei incalcari a obligatiilor Operatorului
rezultate din prezentul Contract;

b. de a adopta programe de masuri ca urmare a neindeplinirii indicatorilor de performanta de
catre Operator;

c. de a aplica sanctiunile prevazute in prezentul Contract, mergand pana la rezilierea
Contractului conform Art. 42 (,,Rezilierea Contractului”) de mai jos.

37.12. Autoritatea Contractantd va asigura un control direct si o influentda dominanta asupra
deciziilor strategice privind politica comerciald si asupra deciziilor manageriale ale Operatorului
astfel:

a. numirea conducerii superioare si aprobarea bugetului;
avizarea planului de afaceri elaborat de consiliul de administratie al Operatorului;

c. exercitarea unor drepturi specifice pietei, de exemplu, decizia asupra tehnologiei ce va fi
folosita de Operator 1n situatia in care aceasta este un element cheie pentru activitatile sale
pe piata pe care actioneaza.

37.13. Autoritatea Contractanta il va sprijini pe Operator, in masura in care acest lucru este posibil si
Operatorul solicitd Tn mod rezonabil, si va face tot ceea ce este necesar pentru a-i facilita
furnizarea/prestarea Serviciului, in conformitate cu prevederile prezentului Contract.

37.14. Operatorul va tine si va pastra in buna stare toate inregistrarile rezultatelor testelor,
evenimentelor si incidentelor, in detaliu, care au legatura sau sunt necesar a fi colectate pentru
Indicatorii de Performanta. Toate bazele de date si tabelele centralizatoare trebuie tinute in format
electronic si actualizate periodic. Copii in format electronic si/sau pe héartie trebuie furnizate
Autoritatii Contractante, la cerere.
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37.15. Operatorul nu poate participa, pe intreaga durata a contractului, la licitatii organizate de alte
unitati administrativ-teritoriale pentru delegarea serviciului de utilitati publice. Operatorul poate
participa la proceduri competitive echitabile de atribuire incepand cu doi ani Tnaintea expirarii
contractului sau de servicii publice atribuit direct, cu conditia sa se fi luat o decizie finala, in sensul ca
serviciile publice de transport de calatori vizate de contractul operatorului de transport rutier sa faca
obiectul unei proceduri competitive echitabile de atribuire si ca operatorul de transport rutier
respectiv sa nu fi incheiat niciun alt contract de servicii publice atribuit direct.

CAPITOLUL 16. RESURSELE UMANE SI PROTECTIA SOCIALA A
ANGAJATILOR OPERATORULUI

Articolul 38. Politica de resurse umane si protectia sociala
38.1. Operatorul va asigura forta de munca necesara pentru furnizarea/prestarea Serviciului.

38.2. Operatorul va lua toate masurile necesare privind igiena, siguranta la locul de munca si normele
de protectie a muncii, in conformitate cu Legea.

38.3. Operatorul va respecta normele legale privind atestarea, calificarea si licentierea personalului.

38.4. Operatorul va asigura finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinarilor medicale
periodice ale propriilor angajati, conform Legii.

CAPITOLUL 17. FORTA MAJORA

Articolul 39. Forta Majora
39.1. Prin Fortda Majora se intelege orice eveniment extern ce se incadreaza in prevederile art. 1351
din Codul Civil, fiind imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, independent de vointa Partilor,
inclusiv, dar fara a se limita la inundatii, cutremure, alte calamitati naturale, si care, survenind dupa
incheierea Contractului, impiedica sau intarzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor izvorand din
Contract.

39.2. Niciuna dintre Parti nu raspunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea in mod
necorespunzator, total ori partial, a oricarei obligatii care ii revine in baza prezentului Contract, daca
neexecutarea sau executarea necorespunzdtoare a obligatiei respective este cauzata de un
eveniment de Forta Majora.

39.3. Partea care invoca Forta Majora va fi exoneratd de raspundere numai in masura si pentru
perioada in care indeplinirea obligatiilor este impiedicata sau intarziata de situatia de Forta Majora.

39.4. Aparitia Fortei Majore se va comunica celeilalte Parti in termen de 15 (cincisprezece) zile de la
producerea evenimentului, prin mijloacele prevazute la Art. 52 (,,Comunicari”), punand la dispozitia
celeilalte Parti dovezi rezonabile cu privire la aparitia, natura si intinderea evenimentului de Forta

41



Majora, estimarea duratei si efectelor lui. Periodic, dupa aceea, Partea afectata va notifica privind la
maniera si masura in care indeplinirea obligatiilor sale este impiedicata.

v v oA

39.5. Partea afectata de un caz de forta majora este obligata sa intreprinda, fara intarziere si in limita
posibilului, orice masuri necesare in vederea minimizarii efectelor negative produse de evenimentul
de Forta Majorda. De asemenea, Partea este obligatda sa continue indeplinirea oricaror obligatii
conform acestui Contract in masura in care va fi posibil, precum si sa reia indeplinirea obligatiilor
contractuale si sa notifice in scris catre cealalta Parte despre aceasta, de indata ce evenimentul de
Forta Majora inceteaza.

39.6. Executarea contractului va fi suspendata pe perioada de actiune a Fortei Majore, comunicata si
constatata in conditiile de mai sus, dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau Partilor pana la
aparitia acesteia, cu mentiunea ca niciuna din Parti nu va solicita penalitati pentru intarzierile n
executarea Contractului provocate de Forta Majora. Partea care nu a indeplinit obligatia comunicarii
Fortei Majore nu va fi exoneratad de raspundere pentru prejudiciile cauzate de neexecutarea si/sau
executarea necorespunzatoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de Forta Majora.

39.7. Daca Forta Majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona pe o perioada mai mare de 2
(douad) luni, fiecare Parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
Contractului, fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.

CAPITOLUL 18. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA
ECHILIBRULUI CONTRACTUAL

Articolul 40. Mentinerea echilibrului contractual

40.1. Raporturile contractuale dintre Autoritatea Contractantd si Operator se bazeaza pe principiul
echilibrului financiar al delegarii intre drepturile care fi sunt acordate Operatorului si obligatiile care i
sunt impuse. Partile vor urmari in permanentd mentinerea echilibrului contractual/financiar al
Delegarii Gestiunii Serviciului. Partile convin sa se intalneasca pentru a revizui prezentul Contract
dupa primul An Contractual, precum si cu ocazia survenirii unui eveniment exterior avand drept efect
modificarea economiei Contractului sau Tmpiedicarea unei Parti de a indeplini obligatiile sale
contractuale.

40.2. In vederea mentinerii echilibrului contractual, in cazul in care pe parcursul executarii
Contractului, apare o situatie caracterizata prin indeplinirea cumulativa a conditiilor urmatoare:

a. schimbarea semnificativa a imprejurarilor existente la data incheierii Contractului;
schimbarea imprejurarilor nu a fost si nici nu putea fi, in mod rezonabil, avuta in vedere de
catre Parte la data incheierii Contractului;

c. Partea nu si-a asumat riscul schimbarii imprejurarilor si nici nu putea fi in mod rezonabil
considerata ca si-ar fi asumat acest risc, care duce la crearea unui dezechilibru contractual
prin ingreunarea semnificativa a obligatiilor uneia dintre Parti, la solicitarea Autoritatii
Contractante se va proceda la renegocierea Contractului actiune permisa doar pentru
inldturarea efectelor negative ale situatiilor neprevazute.
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40.3. Fara a limita caracterul general al prevederilor Art. 40.2. de mai sus, evenimentele exterioare
vizate cuprind in special:

a. orice modificare a Legii ce intervine dupa data semnarii Contractului si are un impact
semnificativ asupra costurilor, drepturilor si obligatiilor Operatorului sau asupra metodelor
de functionare, operare si exploatare ale Operatorului;

b. modificare semnificativa a costurilor de exploatare care ar determina o scadere a
costului/km cu minim 5% fata de costul/km in vigoare la data modificarii;

c. variatie de cel putin 10% a numarului total de c3latorii estimat la Data de incepere.

40.4. Stimulentele de crestere a eficientei serviciului public (compensatia) de transport vor fi
proportionate si vor ramane la un nivel rezonabil, {indnd seama de dificultatile intampinate de
obiectivele de eficienta si nu trebuie sa impiedice prestarea unor servicii de Tnalta calitate, astfel ca
se vor concentra pe reducerea costurilor si/sau pe imbunatatirea calitatii sau nivelului serviciilor.

40.5. Scaderea costului/km va conduce la partajarea echilibrata intre operator, autoritatile publice si
utilizator a oricaror beneficii rezultate in urma cresterii eficientei prin reconsiderarea tarifelor de
calatorie, a redeventei si compensatiei care rezulta din Obligatia de serviciu public.

40.6. Partea care doreste o revizuire a Contractului in aplicarea prezentului articol va notifica cererea
sa celeilalte Parti (Notificarea de Revizuire), cu 10 zile Thainte ca Partile sa se intalneasca, notificarea
urmand sa cuprinda:

a. costurile de exploatare si de investitii si eventualul impact al evenimentului survenit asupra
acestor costuri de exploatare si costuri de investitii, dupa caz;

b. masurile imediate care ar putea fi puse in aplicare pentru a remedia impactul evenimentului;
modificarile ce trebuie aduse Contractului si/ sau Tarifelor.

40.7. Partile se vor reuni pentru a conveni asupra masurilor ce trebuie luate.

40.8. Daca renegocierea nu duce la restabilirea echilibrului contractual ori Partile nu ajung la un
acord intr-un termen rezonabil, disputa urmeaza sa fie solutionatd de instanta de judecata
competenta, care poate dispune incetarea contractului sau modificarea acestuia in sensul distribuirii
in mod echitabil intre parti a pierderilor si beneficiilor ce rezulta din schimbarea circumstantelor.

CAPITOLUL 19. INCETAREA CONTRACTULUI

Articolul 41. Cauzele de incetare a Contractului
41.1. Prezentul Contract inceteaza in urmatoarele situatii:

a. la expirarea Duratei Contractului, cu exceptia cazurilor de prelungire convenita in scris de
Parti sau de Tncetare inainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor Contractului;

b. prinacordul scris al Partilor;
in cazul in care interesul national sau local o impune, prin denuntarea unilaterald de catre
Autoritatea Contractanta, cu un termen de preaviz de 2 (doud) luni si cu plata unei
despagubiri juste si prealabile catre Operator; formula de calcul a despagubirilor ce urmeaza
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a fi platite de Autoritatea Contractanta in acest caz va reflecta si va lua in calcul urmatoarele
elemente:
- toate sumele investite de catre Operator;
- sumele ramase ca urmare a amortizarii investitiilor realizate de catre Operator pana la
expirarea contractului de gestiune delegat3;
- sumele indicate in cadrul punctului ii) nu vor depasi suma indicata in cadrul punctului i)
d. 1ncaz de Forta Majora, conform cadrul Art. 39 (,,Forta Majora”) de mai sus;
in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre Parti, prin reziliere, cu plata unei
despagubiri in sarcina Partii in culpa;
in cazul falimentului Operatorului;
g. Insituatia in care instanta de judecata competenta decide asupra acestui fapt;
h. 1n alte situatii de Tncetare a Contractului, prevazute de Lege sau convenite de Parti fara a
aduce atingere prevederilor Legii in vigoare.

Articolul 42. Rezilierea Contractului
42.1. Urmatoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Autoritatii Contractante sa
rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii mentionate la Art. 42.4. de mai jos:

a. Operatorul incalcd in mod grav sau repetat obligatiile prevazute in sarcina sa in prezentul
Contract;

b. Operatorul nu adopta programe de masuri care sa respecte conditiile contractuale si care sa
asigure atingerea Indicatorilor de Performanta asumati prin Contract, atunci cand acest lucru
este necesar potrivit prevederilor Contractului;

c. Operatorul totalizeaza un numar de 5 (cinci) incalcari ale Indicatorilor de Performanta, in
decursul unui An Contractual, potrivit Anexei nr. 8 la prezentul Contract;

d. Operatorul totalizeaza un numar de 5 (cinci) amenzi contraventionale in decursul unui An
Contractual, ramase definitive, aplicate conform Regulamentului Serviciului;

e. Operatorul nu asigura prestarea Serviciului in conditii de continuitate, potrivit Contractului,
ori intrerupe efectuarea Serviciului pentru o perioada de cel mult 5 (cinci) zile, fard a fi
incident vreun eveniment de Forta Majora si fara aprobarea Autoritatii Contractante;

f. Operatorul pierde valabilitatea uneia sau mai multor Licente de traseu;

g. Operatorul pierde valabilitatea Licentei de transport si/sau a Licentei comunitare;

h. Operatorul incalca interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si obligatiilor
izvorate din Contract;

i. Operatorul nu asigura intretinerea corespunzatoare a Bunurilor de Retur, provocandu-le
degradari semnificative sau Tncalca restrictia de Tnstrainare a acestora pe durata Contractului;

j. Operatorul nu constituie, nu reinnoieste sau nu inlocuieste garantia stabilitd la Art. 9
(,Garantia de Buna Executie”) din Contract;

k. Operatorul gajeaza sau greveaza cu sarcini Bunurile puse la dispozitie, componente ale
Sistemului;

I.  Operatorul nu furnizeaza sau ascunde informatii semnificative, ce trebuie furnizate sau
refuza Tn mod repetat sa asigure dreptul de acces convenit catre Autoritatea de Autorizarea
care monitorizeaza executarea Contractului;
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m. Operatorul nu plateste Redeventa prevdzuta in prezentul Contract pentru o perioada mai
mare de 3 (trei) luni consecutive;
Operatorul renunta la Serviciu sau abandoneaza Serviciul in mod culpabil;

0. Operatorul nu detine oricare dintre asigurarile prevazute ca obligatorii Tn Anexa 11 la
prezentul Contract).

42.2. Cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de incetare a Contractului
va fi facuta de Autoritatea Contractanta prin transmiterea unei notificari in acest scop celeilalte Parti
(“Notificarea de incetare”).

42.3. Tnainte de transmiterea Notificarii de incetare, Autoritatea Contractantd va convoca cealalts
Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificari (“Notificarea de negociere”), cu minim 10 (zece)
zile Tnainte de data stabilitd pentru intalnire, in vederea incercarii de solutionare a diferendului pe
cale amiabila. Notificarea de negociere va indica cel putin urmatoarele elemente:

i. Data silocul unde vor avea loc negocierile;

ii. Obligatiile pretinse neindeplinite; si

iii. Termenul Tn care se asteapta remedierea obligatiilor incalcate (termen care nu poate fi mai
mic decéat termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de neindeplinire in parte).

42.4. Daca Operatorul nu se prezinta la negociere, asa cum aceasta intalnire a fost convocata
conform prezentului Contract, sau (ii) negocierea nu conduce la solutionarea diferendului, sau (iii)
Operatorul nu fisi Tndeplineste toate obligatiile pretinse a fi neindeplinite, conform celor decise in
procesul de negociere, Autoritatea Contractanta are dreptul sa transmita Operatorului Notificarea de
incetare.

42.5. Daca (i) Autoritatea Contractanta renunta la pretentiile din Notificarea de negociere, sau (ii)
Autoritatea Contractanta nu se prezinta la negociere, Autoritatea Contractanta nu va avea dreptul sa
transmita o Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de negociere, cu
exceptia situatiei in care este reluata procedura de la Art. 42.4. de mai sus.

42.6. n situatia Tn care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale amiabil3 Partile
nu decid prin vointa comuna nici continuarea Contractului, nici incetarea Contractului, disputa
urmeaza sa fie solutionata de instanta de judecata competenta.

Articolul 43. Efectele Incetarii Contractului
43.1. La incetarea Contractului, indiferent de motiv:

a. Drepturile si obligatiile impuse Partilor in baza Contractului vor inceta, cu exceptia cazului in
care Contractul prevede altfel;

b. Operatorul va transmite Autoritatii Contractante, pe baza de proces-verbal de predare-
primire, de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini, Bunurile de Retur;

c. Bunurile de Preluare vor putea sa revina Autoritatii Contractante, Tn masura Tn care acesta isi
va exprima intentia de a prelua aceste bunuri, in schimbul platii, catre Operator, a
contravalorii acestora, stabilita conform Art. 5.1 lit. (b) din prezentul Contract;

d. Bunurile Proprii vor ramane proprietatea Operatorului;
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e. nicio datorie sau obligatie de plata a Operatorului sau alta obligatie privitoare la Sistem sau
efectuarea Serviciului, aflate in sarcina Operatorului fnainte de data incetarii Contractului nu
vor fi asumate de Autoritatea Contractantd, decat in situatia in care aceasta alege si convine,
in scris, sa preia aceste obligatii;

f. Garantia de Buna Executie va fi returnata in conformitate cu Art. 9 (,Garantia de Buna
Executie”);

g. 1n situatia rezilierii Contractului din vina unei Parti, aceasta Parte va datora despagubiri
celeilalte Parti, in cuantumul stabilit de Parti, de un expert independent, desemnat de
acestea sau de instanta competenta prevazuta la Art. 50 (,,Solutionarea litigiilor”).

43.2. La solicitarea Autoritatii Contractante, Operatorul este obligat ca, la incetarea Contractului din
alte cauze decat prin Forta Majora, sa asigure continuitatea prestarii Serviciului, in conditiile stipulate
in Contract, pana la preluarea acestuia de catre Autoritatea Contractanta sau de catre un alt
operator, dar nu mai mult de 6 luni.

CAPITOLUL 20. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

Articolul 44. Raspunderea contractuala generala a Partilor
44.1. Nerespectarea dovedita de catre Parti a obligatiilor contractuale prevazute in Contract atrage
raspunderea contractuald a Partii in culpa. Partea in culpa este obligata la plata penalitatilor
prevazute de prezentul Contract, iar daca acestea nu acoperd paguba, pentru partea neacoperita
este obligata suplimentar la daune-interese.

44.2. Autoritatea Contractanta are dreptul sa sanctioneze si sa penalizeze Operatorul in cazul in care
acesta nu presteaza Serviciul conform obligatiilor sale din prezentul Contract, la parametrii stabiliti
prin Indicatorii de Performantd, cu respectarea Programului de Transport si conform Legii, ori nu
asigura continuitatea Serviciului.

44.3. Operatorul este obligat la plata de penalitati catre Autoritatea Contractanta pentru
neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupa cum urmeaza:

i. penalitatile prevazute in Anexa 8 la prezentul Contract pentru neconformarea de catre
Operator cu oricare dintre Indicatorii de Performanta, daca aceasta neconformare nu a fost
remediata conform dispozitiilor prezentului Contract. Plata unei astfel de penalitati nu va
putea reprezenta, in niciun fel, o renuntare la executare sau reducere a obligatiilor
Operatorului conform prezentului Contract si, in particular, a obligatiilor de a respecta
Indicatorii de Performanta;

ii. 0,01% din valoarea garantiei de buna executie / zi de intarziere pentru orice intarzieri la plata
unor sume de bani fata de termenele prevazute de Contract;

iii. 0,1% din valoarea investitiei aprobate / zi de intarziere pentru nerealizarea in termen a
investitiilor;

iv. 10% din valoarea garantiei de bund executie pentru utilizarea fara acordul Autoritatii
Contractante a altor mijloace de transport decat cele stabilite prin Contract si Caietul de
Sarcini (procentul este raportat la un autovehicul).
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Penalitatile sunt scadente la 30 de zile de la data emiterii facturii sau a momentului n care intervine
faptul generator al obligatiei.

44.4. Penalitatile prevazute la punctul 44.3. nu sunt cheltuieli eligibile pentru plata compensatiei.

44.5. Pentru orice alte prejudicii, cauzate de incalcarea oricaror altor obligatii stabilite Tn Contract,
Partea in culpa este obligata la daune-interese, potrivit principiului repararii integrale a prejudiciului.

44.6. Autoritatea Contractanta nu va fi raspunzatoare fata de terti pentru neindeplinirea de catre
Operator a obligatiilor asumate Tn baza prezentului Contract.

44.7. Operatorul 1i va despagubi pe Autoritatea Contractanta si pe mandatarii sau prepusii acestuia,
in legatura cu orice pretentii sau prejudicii invocate de orice alta persoana (alta decat Autoritatea
Contractanta), care pot fi generate de sau in cursul sau in legaturd cu neindeplinirea, de catre
Operator, a oricaror obligatii, Tn baza prezentului Contract, cu exceptia situatiei in care aceste
pretentii sau prejudicii sunt generate ca o consecintd a neindeplinirii de catre Autoritatea
Contractanta sau de respectivii salariati sau mandatari ai acestora, a oricaror obligatii in baza
prezentului Contract.

44.8. Autoritatea Contractanta ii va despagubi pe Operator si pe mandatarii sau prepusii acestuia in
legatura cu orice pretentii invocate sau pierderi suferite de orice persoana (alta decat Operatorul),
care pot aparea din, in cursul sau in legatura cu neexecutarea, de catre Autoritatea Contractanta, a
oricarei obligatii in baza prezentului Contract, cu exceptia situatiei in care aceste pretentii sau
prejudicii sunt generate ca o consecinta a neindeplinirii de catre Operator, mandatarii si prepusii
acestuia, a oricaror obligatii in baza prezentului Contract.

44.9. Autoritatea Contractanta are dreptul de a urmari orice pretentie la daune pe care Operatorul
ar putea sa o aiba Impotriva tertului/tertilor sustinator/sustinatori pentru nerespectarea obligatiilor
asumate prin angajamentul ferm, cum ar fi, dar fara a se limita la, cesiunea drepturilor Operatorului
catre Autoritatea Contractanta, cu titlu de garantie.

44.10. Raspunderea contractuala a Operatorului nu inldtura raspunderea sa contraventionald care
poate fi invocata in temeiul Legii.

Articolul 45. Exceptii permise
45.1. Toate testele, evenimentele sau incidentele pe care Operatorul le considera exceptii si care ar
constitui o neindeplinire sau o neconformare cu standardele de referinta pentru Indicatorii de
Performanta, vor trebui prezentate de catre Operator catre Autoritatea Contractanta pentru ca
aceasta sa-si dea acordul. Daca acest acord nu este dat, atunci exceptia nu va fi permisa.

45.2. Operatorul nu va fi obligat sa indeplineasca Indicatorii de Performanta ca o consecinta directa
a:

e aparitiei unui eveniment de Forta Majora;
e nerespectdrii, de catre Autoritatea Contractantd, a obligatiilor asumate prin prezentul
Contract;
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o refuzului nejustificat al Autoritatii Contractante privind aprobarea ajustarii/modificarii
Tarifelor;

e imposibilitatii de a respecta viteza stabilita, datorita unor modificari ale reglementarilor
referitoare la trafic pe un anumit traseu sau a unor conditii de trafic specifice;

e modificarii temporare ale Programului de Transport, accidentelor de circulatie, si
defectiunilor carosabilului.

45.3. Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa 8 la prezentul
Contract.

Articolul 46. Clauze contractuale referitoare la impartirea responsabilitatilor
de mediu
46.1. incepand cu Data Inceperii prestarii Serviciului, Operatorul va fi rdspunzitor de orice incilcare a
prevederilor oricarei Legi referitoare la mediul inconjurator, care apare sau a avut loc dupa Data
nceperii.

46.2. Operatorul nu va putea fi tinut responsabil de niciun act, omisiune, fapt sau activitate a
Autoritatii Contractante, anterior Datei Inceperii si care au avut ca rezultat o incilcare sau
nerespectare a prevederilor oricarei Legi privind mediul inconjurator.

CAPITOLUL 21. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

Articolul 47. Modificarea Contractului prin acordul Partilor
47.1. Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti, exprimat intr-un
act aditional.

47.2. Revizuirea anuala a nivelului indicatorilor de performantd, potrivit Anexei 8 la prezentul
Contract, nu este considerata o modificare a Contractului.

47.3. Contractul nu poate fi modificat prin act aditional in sensul introducerii in obiectul acestuia a
unei activitati care nu a facut obiectul delegarii gestiunii.

Articolul 48. Modificari Unilaterale efectuate de Autoritatea Contractanta
48.1. Autoritatea Contractanta poate modifica unilateral, in conditiile legii, orice parte a Contractului
din motive exceptionale legate de interesul public local, cu notificare prealabila transmisa cu cel
putin o luna Tnainte catre Operator.

48.2. In cazul in care modificarea unilaterald a Contractului {i aduce un prejudiciu, Operatorul are
dreptul s3a primeasca o justd despagubire in termen de 60 (saizeci) de zile de la dovedirea
prejudiciului. Tn cazul dezacordului intre Parti cu privire la existenta prejudiciului ori la valoarea
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despagubirii, acestea vor fi stabilite de catre instanta judecatoreasca competenta. Acest dezacord nu
poate Tn niciun caz sa permita Operatorului sa suspende executarea obligatiilor stabilite in Contract.

48.3. Programul de transport mentionat in Anexa 2 la contract, poate fi modificat de Autoritatea
Contractanta, daca acest fapt este justificat din punct de vedere social si al viabilitatii economice a
teritoriului controlat de Autoritatea Contractantd, cu notificarea Operatorului cu cel putin 30
(treizeci) de zile Tnainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificarile solicitate de
Autoritatea Contractantad, cu exceptia cazului in care cererea depaseste capacitatea de transport.

48.4. Schimbarea, anularea sau addaugarea de noi trasee sau schimbarea Programului de transport al
Operatorului pot fi solicitate Autoritatii Contractante de catre Operator, care va initia daca considera
necesar aprobarea unui alt Program de Transport, modificat.

48.5. Operatorul are obligatia de a transmite catre Autoritatea contractanta informatiile, sesizarile si
analizele proprii pentru modificarile propuse, necesare reevaludrii Programului de transport din
punct de vedere social si al viabilitatii economice.

Articolul 49. Alte modificari
49.1. Orice modificare a legislatiei va conduce la modificarea de drept a prezentului Contract.

49.2. Orice deficiente sau contradictii din Contract pot fi rectificate ca urmare a negocierii de catre
Parti a modificarilor necesare, in cel mai scurt timp posibil, in conformitate cu scopul Contractului.

CAPITOLUL 22. LITIGII

Articolul 50. Solutionarea litigiilor
50.1. Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutionarii pe cale amiabild a
conflictelor dintre acestea, decurgand din executarea Contractului.

50.2. Daca exista vreo disputa, controversa sau pretentie care rezulta din sau in legatura cu prezentul
Contract, incalcare, incetare sau anulare a Contractului, Partea cazuta in pretentii are obligatia sa
notifice cealalta Parte in legatura cu pozitia sa Tmpreuna cu propunerea de conciliere directa.

50.3. Tn cazul aparitiei unei dispute, aceasta nu indreptiteste Operatorul si suspende prestarea
Serviciului ori Autoritatea Contractanta sa suspende executarea obligatiilor sale, potrivit prezentului
Contract.

50.4. in cazul in care o disputd nu este solutionatd in termen de 45 (patruzecisicinci) de zile din
momentul Tn care Partile au Tnceput negocierile pentru solutionarea disputei pe cale amiabild, sau
dacd asemenea negocieri nu sunt incepute in termen de 45 (patruzecisicinci) de zile de la notificarea
oficiala a disputei de catre una dintre Parti celeilalte Parti, acestea se vor adresa instantei
judecatoresti competente.
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CAPITOLUL 23. LEGEA APLICABILA

Articolul 51. Legea aplicabila
51.1. Prezentul Contract, precum si orice dispute sau cereri rezultate din ori in legatura cu prezentul
Contract ori cu incheierea acestuia (inclusiv dispute sau cereri extra-contractuale) sunt guvernate si
interpretate Tn conformitate cu Legea romana.

51.2. Prezentul Contract se completeaza cu prevederile Noului Cod civil si cu reglementarile legale
speciale Tn materia transportului public de calatori.

51.3. in toate problemele care nu sunt previzute in prezentul Contract, Partile se supun prevederilor
Legii specifice in vigoare. Capitolele referitoare la drepturile si obligatiile Partilor se completeaza cu
prevederile Legii referitoare la drepturile si obligatiile in raporturile dintre autoritatile administratiei
publice locale si operatorii de transport rutier/transportatorii autorizati care efectueaza servicii de
transport public de persoane.

CAPITOLUL 24. ALTE CLAUZE

Articolul 52. Comunicari
52.1. Orice notificare, adresa, cerere facuta in legatura cu executarea Contractului va fi efectuata in
scris, Tn limba romana. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si
in momentul primirii.

52.2. Daca notificarea este transmisa prin posta, aceasta se va face prin scrisoare recomandata cu
confirmare de primire si este considerata ca fiind primita de destinatar la data mentionata de oficiul
postal de destinatie pe confirmarea de primire. Comunicarile intre Parti se pot face si prin fax sau e-
mail sub conditia confirmarii de primire. Daca notificarea este transmisa prin fax sau e-mail, ea va fi
consideratd primita in prima zi lucratoare dupa data transmiterii.

52.3. Notificarile orale nu vor fi luate in considerare drept comunicari de vreuna dintre Parti daca nu
sunt confirmate prin una dintre metodele prevazute in alineatele de mai sus.

52.4. Toate notificarile si comunicarile efectuate in legatura cu prezentul Contract vor fi considerate
valabile numai daca au fost efectuate la urmatoarele adrese:

Cdtre Autoritatea contractantd la: Cdtre Operator la:
Adresa: Vulcan, b-dul Mihai Viteazu nr. 31, etaj 7, Adresa:|[...]
camera 14, judetul Hunedoara In atentia: [...]

in atentia: [...] Fax: [...]

Fax:[...] E-mail: [...]
E-mail:
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CAPITOLUL 25. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 53. Limba Contractului
53.1. Limba care guverneaza Contractul este limba romana.

Articolul 54. Anexele Contractului
54.1. Urmatoarele anexe vor constitui parte integranta a Contractului:
Anexa 1 — Legislatia cu privire la Serviciu
Anexa nr. 2 — Programul de Transport
Anexa 2.1. — Programul de Transport
Anexa 2.2 — Programul de Circulatie
Anexa 3 — Programul de Investitii
Anexa 3.1 — Programul de Investitii al Operatorului
Anexa 3.2 — Programul de Investitii al Autoritdtii Contractante
Anexa 3.3 — Fundamentarea necesarului anual de fonduri pentru investitii din surse proprii
ale Operatorului
Anexa 4 — Bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului
Anexa 4.1 — Bunuri de Retur
Anexa 4.2 — Bunuri de Preluare
Anexa 4.3 — Bunuri Proprii ale Operatorului
Anexa 4.4 — Proces-verbal de predare-preluare a bunurilor puse la dispozitie
Anexa 5 — Mijloace de transport
Anexa 5.1 — Cerinte standard pentru mijloace de transport
Anexa 5.2 — Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea PSO
Anexa 6 — Tarife de cdlatorie
Anexa 6.1 — Tarife de calatorie aplicabile la Data Inceperii Contractului
Anexa 6.2 — Lista punctelor de distributie a titlurilor de calatorie
Anexa 7 — Diferentele de tarif
Anexa 7.1 — Categoriile de pasageri care beneficiaza de gratuitati si reduceri la transportul in
comun
Anexa 7.2 — Modul de acordare a diferentelor de tarif
Anexa 7.3 — Fundamentarea anuala a diferentelor de tarif pentru protectia sociala
Anexa 7.4 — Modelul formularului de decont pentru diferentele de tarif
Anexa 8 — Indicatori de performanta ai Serviciului si modalitatea de calcul a penalitatilor
Anexa 9 — Indicele de Satisfactie a Pasagerilor
Anexa 10 — Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al Operatorului
Anexa 11 - Caiet de Sarcini al Serviciului de Transport Public Local de persoane prin curse regulate in
Valea Jiului
Anexa 12 — Regulament pentru efectuarea serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate Tn Valea Jiului
Anexa 13 — Mod de calcul a redeventei
Anexa 14 Modelele formularelor de decont pentru plata compensatiei
Anexa 14.1 — Model - Raport Lunar de Constatare
Anexa 14.2 — Raport Anual de Constatare
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Anexa 14.3 Valoarea estimata anuala a Compensatiei

Anexa 15 — Costuri eligibile incluse in calculul decontarii PSO si cerintele privind contabilitatea
separata

Anexa 16 — Calculul, Modificarea, Indexarea Costului Unitar pe Kilometru

Anexa nr. 17 — Garantia de Buna Executie
* % %k %

Prezentul contract a fost semnat astazi, [..], in [...] exemplare originale, din care [..] pentru
Autoritatea Contractanta si [...] pentru Operator.

AUTORITATEA CONTRACTANTA OPERATOR
ASOCIATIA DE DEZVOLTARE
INTERCOMUNITARA PENTRU TRANSPORT
PUBLIC ZONAL "GREEN LINE-VALEA JIULUI”
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